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PROGRAM MBA DLA SEKTORA OCHRONY ZDROWIA

GODz

PRZEDMIOTY ZALICZENIE
Semestr | 135
. l Zintegrowana symulacyjna gra biznesowa A 27
Zachowania w organizacji A 18
Zarzadzanie strategiczne w stuzbie zdrowia PK, E 27
Strategia zarzadzania i podstawy negocjacyjne w stuzbie A 9

zdrowia

. I Ekonomiczne aspekty zarzadzania PK 18
Wystgpienia publiczne. Sztuka prezentacji A 9
Kierowanie zespotem A 18
Etyka w biznesie A 9
Semestr Il 135
I Rachunkowos¢ zarzadcza PK, E 36
Zarzadzanie procesami i jakoscig PG 27
Zarzadzanie finansowe PK, E 36
Zarzadzanie marketingowe i PR PK, E 27
Metodologia projektu dyplomowego A 3
Sesja panelowa — Praktycy Praktykom A 6
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Semestr Il 135

1. Systemy informacyjne biznesu PK 18
2. Zarzadzanie zasobami ludzkimi PK, E 36
3. Zarzadzanie projektem PK 18
4. I Ekonomika w ochronie zdrowia i farmakoekonomika PK 18
5 I Standardy ochrony zdrowia w Unii Europejskiej A 9
6. I Prawo gospodarcze PK, E 36
Semestr IV 162
1. l Gra strategiczna A 27
2. Przywddztwo i zarzgdzanie zmiang A 27
3. I Przedmiot do wyboru — Programy profilaktyczne, zdrowie A 27
publiczne, promocja zdrowia i zdrowie publiczne*
4, Przedmiot do wyboru — Psychologiczne aspekty zarzadzania* A 27
5. I Przedmiot do wyboru — Negocjacje w biznesie* A 27
6. I Przedmiot do wyboru — Zarzgdzanie Badaniami Klinicznymi A, PK 27
RAZEM 567

Obszary tematyczne: Legenda:
Psychologia biznesu A -aktywno$¢
VT E - i
Rachunkowos¢ i €gzamin
Finanse PG - projekt grupowy

A praca kontr0|na
Strategia zarzqdzania ¥ o-w waranych dwoch przedmiotafch udzi.a’r
obowigzkowy, w pozostatych dwdéch udziat dobrowolny
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1. Zintegrowana symulacyjna gra biznesowa

Otoczenie biznesu

o Uczestnik rozumie istote zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz waznosci

©
'S procesow integracji zachodzgcych miedzy jego obszarami funkcjonalnymi,
-;—‘; ukierunkowanymi na sprawne osigganie zatozonych celéw
E o Uczestnik posiada umiejetnos¢ analizowania, planowania i kontroli, jako
*>‘_ dziatan naturalnych i niezbednych w procesie zarzgdzania
% przedsiebiorstwem na szczeblu Zarzgdu oraz Strategicznych Jednostek
T Biznesu - SBJ
o Uczestnik posiada doswiadczenie w zakresie zarzadzania
przedsiebiorstwem w oparciu o informacje finansowe
o Uczestnik wykorzysta mozliwo$¢ sprawdzenia umiejetnosci menedzerskich
poprzez zespotowe dziatanie w cyklu: decyzje - wyniki - decyzje
= 1. Symulacyjna firma - ocena pozycji konkurencyjnej
© 2. Planowanie, wdrazanie i kontrola strategii zarzadzania organizacja
oy ustugowa
a 3. Ocena efektywnosci dziatan organizacji ustugowej a mozliwosci

jej dalszego rozwoju

4. Ocena koncowej pozycji organizacji ustugowej na rynku oraz jej
kondycji finansowej

5. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia
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Efekty ksztatcenia

Program

2. Zachowania w organizacji

Psychologia biznesu

Uczestnik posiada praktyczng wiedze dotyczgcg uwarunkowan pracy
ludzi w organizacji

Uczestnik rozumie wptyw zmiennych osobowos$ciowych na sposéb
funkcjonowania pracownika w firmie

Uczestnik rozumie problematyke motywaciji

Uczestnik bedzie znat techniki zarzgdzania konfliktem w organizaciji
Uczestnik bedzie posiadat rozwiniete kompetencje komunikacyjne

1. Osobowos$é¢ pracownika a efektywnos$¢ dziatania w srodowisku
pracy

Percepcja — skad biora sie réznice w postrzeganiu zjawisk
gospodarczych

Uczenie sie — proces wzmacniania konkurencyjnosci rynkowej
Znaczenie efektywnej komunikacji w pracy zawodowej
Psychologiczne aspekty konfliktu

Wprowadzenie do problematyki motywacji

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

n

Nookw
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3. Zarzadzanie strategiczne w stuzbie zdrowia

Strategia zarzadzania

o Uczestnik bedzie rozumiat podstawowe aspekty procesu zarzgdzania

©
.g strategicznego w organizacji.
-\% Uczestnik zna¢ bedzie metodyke formutowania i wdrazania strategii.
E o Uczestnik rozumie znaczenie roli menedzera w procesie zarzgdzania
-; strategicznego organizacja.
% o Uczestnik rozumie mechanizmy rzgdzgce procesem formutowania
e strategii organizacji,
o Uczestnik potrafi przygotowa¢ podwtadnych do wdrazania strategii w
firmie.
o Uczestnik potrafi przeprowadzi¢ analize strategiczng przedsiebiorstwa.
o Uczestnik rozwinie umiejetnosci interdyscyplinarnego, kompleksowego
spojrzenia na dziatalno$¢ organizacji w dtugim okresie czasu.
= 1. Koncepcje i elementy zarzagdzania strategicznego
© 2. Analiza otoczenia
5y 3. Przewaga konkurencyjna
a 4. Opcje strategiczne
5. Wdrazanie strategii
6. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony

Zdrowia
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4. Strategia zarzadzania i podstawy negocjacyjne w stuzbie zdrowia

Strategia zarzadzania

o Uczestnik posiada swiadomos¢ zarzadzania jednostkami medycznymi na
podstawie wybranych modeli finansowania

o Uczestnik potrafi planowa¢ przychody szpitala w oparciu aktualne
normatywy prawne- rozwiniecie praktycznej wiedzy.

o Uczestnik posiada umiejetno$¢ zarzadzania w kryzysie

Efekty ksztatcenia

1. Finansowanie Ochrony Zdrowia w Polsce natle wybranych
modeli na swiecie

Przychody szpitala publicznego w aspekcie ustawy o
swiadczeniach opieki zdrowotnej ze sSrodkéw publicznych

3. Zarzadzanie kryzysowe w opiece zdrowia studium przypadkéow
4. Taktyki negocjacyjne

5. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Program
N
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5. Ekonomiczne aspekty zarzgdzania

Otoczenie biznesu

o Uczestnik rozumie funkcjonowanie organizacji jako elementu szerszej
catosci ekonomiczne;j

o Uczestnik rozumie wptyw czynnikow politycznych oraz mikro i
makroekonomicznych na funkcjonowanie biznesu.

o Uczestnik zna podstawowe prawa makro i mikroekonomiczne.

o Uczestnik zna i rozumie znaczenie podstawowych agregatow
mikroekonomicznych

o Uczestnik rozumie finansowg nature przedsigbiorstwa i zna zrédta i
metody oceny kondycji finansowej przedsiebiorstwa

o Uczestnik rozumie strukture rynkéw finansowych i ich role w realizacji
polityki monetarnej, pieniezno — kredytowej i gospodarczej panstwa.

o Uczestnik zna i rozumie funkcje i role Banku Centralnego w gospodarce
wolnorynkowej.

Efekty ksztatcenia

Popyt, podaz, rynek

Elastycznos¢ popytu i podazy

Teoria zachowania konsumenta

Teoria zachowania producenta

Struktury rynku

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Program
oA~ wWNE
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Efekty ksztatcenia

Program

o

6. Wystagpienia publiczne. Sztuka prezentacji

Psychologia biznesu

Uczestnik zna sposoby skutecznej, $wiadomej, ukierunkowanej na
osigganie swoich celéw komunikacji z odbiorcami.

Uczestnik posiada takie kompetencje jak: opanowanie mowy ciata,
operowanie gtosem, komunikacja z odbiorcami, przygotowanie
adekwatnych przekazéw.

Uczestnik posiada swiadomos¢ swojego potencjatu; zna techniki
opanowania ciata, gtosu; posiada wiedze na temat formutowania
efektywnych przekazow.

n

N o

10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.

Wstep — czym sg wystgpienia publiczne? Dlaczego sa
postrzegane jako trudne? Jak odczarowac lek przed
wystapieniami publicznymi?

Rodzaje wystapien publicznych i ich charakterystyka
Psychiczne przygotowanie do wystgpien publicznych — jak
rozpoznac i wyzwoli¢ swoja osobistg MOC?

Cialo — co zrobi¢, by pomagato podczas wystapien, a nie
przeszkadzalo — postawa, rece, nogi, twarz. Gdzie w swoim ciele
szuka¢ zrédta stabilnosci i mocy?

Glos - jak nim operowa¢, by méwit o naszym spokoju i
pewnosci siebie, a nie zdradzat leku?

Mowa — jak méwié, by przekonywaé odbiorcéw do swoich idei?
Trema — rozmaite sposoby okielznywania jej

Tres¢ - jak zbudowaé swojg wypowiedz? Struktura wypowiedzi,
dobér stéw. Jak rozktadaé mocne akcenty tak, by nasza
wypowiedz zostala zapamietana

Metody osiggania swoich celéw: jak inspirowaé, motywowac,
zachecaé lub zniechecaé? Stowem — jak wplywaé na odbiorcéw?
Jak definiowaé cel swojej wypowiedzi? Jak trzymac¢ sie go
pomimo przeszkéd np.: wrogosci, konfliktu intereséw, presji
czasu, presji publicznosci

Jak stworzyé sugestywng prezentacje, wykorzystujac
ewentualnie mozliwosci programu Power Point, a zarazem nie
pozwalajac, by to program wykorzystal nas do promocji swoich
mozliwosci)

Jak dostosowaé swojg wypowiedz do odbiorcéw zaleznie od ich
wieku, wyksztatcenia i backgroundu kulturowego? Jak méwi¢ do
kobiet, jak do mezczyzn?

Sztuka robienia dobrego pierwszego wrazenia

Sztuka naprawiania ztego pierwszego wrazenia

Podsumowanie szkolenia — wystapienia publiczne jako jeden ze
sposobéw komunikacji interpersonalnej

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia
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Efekty ksztatcenia

Program

O O O O O

7. Kierowanie zespotem

Psychologia biznesu

Uczestnik zna zasady budowania i cechy efektywnego zespotu
Uczestnik posiada techniki usprawniajgce komunikacje w zespole
Uczestnik wie jak zanalizowac role, jakie moze petni¢ w zespole
Uczestnik zna stabosci i putapek dziatah zespotowych

Uczestnik rozumie role i kompetencje lidera zespotu

Kluczowe cechy efektywnego zespotu

Proces rozwoju zespotu

Zarzadzanie strukturg zespotu

Komunikacja w efektywnym zespole

Stabosci i putapki dziatan zespotowych

Dziatlania przywédcze w zespole

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Noghr~wdhE
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Efekty ksztatcenia

Program

@)
@)

8. Etyka w biznesie

Psychologia biznesu

Uczestnik podejmie refleksje etyczng nad zyciem gospodarczym
Uczestnik rozumie postawy i zachowania podmiotéw gospodarujgcych w
dobie szybkich cywilizacyjnych przemian.

Uczestnik posiada narzedzia etyczne pozwalajgce dziataé skuteczniej
zgodnie z zasadami Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu

Etyczny wymiar gospodarowania. Zakres i cel etyki biznesu
Wolnos$¢ wyboru i odpowiedzialno$¢

Pracai jej etyczny wymiar

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

agrwnE
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1. Rachunkowos¢ zarzadcza

Rachunkowosé i Finanse

o Uczestnik rozumie podstawowe zasady funkcjonowania rachunkowosci
zarzgdczej

o Uczestnik potrafi analizowa¢ wyniki przedsiebiorstwa na réznych
poziomach szczego6towosci

o Uczestnik posiada umiejetnosé efektywnego zarzgdzania kosztami

o Uczestnik posiada umiejetno$¢ podejmowania s$wiadomych decyzji
kosztowych

Efekty ksztatcenia

Wstep — rachunkowos$¢ zarzadcza

Koszty

Klasyczna analiza progu rentownosci (BEP)

Metody zarzgdzania kosztami

Zarzadzanie efektywnoscia

Rachunkowos¢ zarzadcza — podstawowe problemy
funkcjonowania

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Program
oA wWNE

~
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Efekty ksztatcenia

Program

2. Zarzgdzanie procesami i jakoscig

Procesy i projekty

Uczestnik rozumie znaczenie pojeC w zakresie zarzadzania procesem
oraz bedzie rozumiat réznice pomiedzy funkcyjnym a procesowym
podejsciem do zarzgdzania przedsiebiorstwem.

Uczestnik potrafi oceni¢ sposéb dziatania oraz wyznaczyé¢ zadania dla
zespotu procesowego w poszczegolnych fazach jego tworzenia i
funkcjonowania. Zrozumie znaczenie wtasciciela procesu oraz role
specjalistow ds. jakosci w zarzadzaniu procesem.

Uczestnik zna rodzaje miar w procesach, zasady mierzenia - w tym
strategie probkowania a takze bedzie umiat zweryfikowac
reprezentatywnos¢ zebranej probki danych.

Uczestnik potrafi precyzyjnie okresli¢ catkowitg jakos$¢ procesu (tzw.
»,poziom sigma” procesu) oraz wydolnos¢ odnoszgcy sie do
poszczegodlnych cech procesu krytycznych dla jako$ci.

Uczestnik zna metody i narzedzia jakosciowej analizy procesu: diagram
przyczynowo skutkowy, burze mézgow, SCAMPER, macierz kryteridw,
SIPOC, analize $ciezek procesu itp.

Koncepcja procesu

Zarzadzanie procesem biznesowym (BPM)
Organizowanie projektu BPM

Organizacja pracy w projekcie BPM
Metody usprawniania proceséw
Koncepcja jakosci

TOM

ISO

Japonskie systemy jakosci

10. Lean Six Sigma

11. Narzedzia jakosci

12. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

©CoNoO~WNE
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3. Zarzadzanie finansowe

Rachunkowosé i Finanse

© o Uczestnik rozumie znaczenie poje¢ uzywanych w obszarze finanséw.

g o Uczestnik rozumie dane zawarte w zestawieniach i raportach

= finansowych.

E o Uczestnik znat sposoby analizy danych finansowych w oparciu o

= wskazniki.

% o Uczestnik rozumie zwigzki pomiedzy operacyjna dziatalnoscig podmiotu
T gospodarczego i finansowym ich obrazem.

o Uczestnik rozumie metody i narzedzia oceny zamierzen inwestycyjnych
Uczestnik zna wspofczesnie stosowane narzedzia oceny ryzyka
zwigzanego z prowadzeniem biezgcej i inwestycyjnej dziatalnosci.

= 1. Podstawowe dokumenty finansowe (bilans, rachunek wyniku,
© cash flow)

oy Budzetowanie

a Koszty i zarzadzanie kosztami

Ocena efektywnosci inwestycji

Zrédta finansowania

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

ok wn
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4. Zarzadzanie marketingowe i PR

Otoczenie biznesu

o Uczestnik rozumie koncepcje i pojecia z zakresu zarzgdzania

©

= marketingowego

-% o Uczestnik zna metody dochodzenia do kluczowych decyzji
N marketingowych

;‘_ o Uczestnik zna wybrane techniki zakresu marketing - mix

§

(0]

G

L

= Koncepcja i podstawowe pojecia zarzagdzania marketingowego
© System informacji rynkowej i badania marketingowe
oy Planowanie marketingowe

a Kreowanie wartosci dla klienta

Komunikacja marketingowa

Zarzadzanie cenami i sprzedaza

Zarzadzanie relacjami z klientem

Kontrola dziatalnosci marketingowej

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

©CoNoGO~wWNE
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6. Sesja panelowa — Praktycy Praktykom

Otoczenie biznesu

o Prezentacja aktualnych zagadnien w Stuzbie Zdrowia przez ekspertow i

3

= praktykéw

-% Omoéwienie aktualnych probleméw w Stuzbie Zdrowia

E o Wymiana doswiadczen miedzy praktykami w Stuzbie Zdrowia
i 2

>

<

&2

[N}

= Dyskusja panelowa z udziatem zaproszonych ekspertow i praktykow w Stuzbie
© Zdrowia

0]

2

[a
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Efekty ksztatcenia

Program

1. Systemy informacyjne biznesu

Procesy i projekty

Uczestnik zna najnowsze trendy w biznesie elektronicznym i marketingu
internetowym

Uczestnik posiada wiedze o najciekawszych rozwigzaniach internetowe i
informatycznych wspomagajgcych wyszukiwanie informacji oraz prace
grupowg

Uczestnik rozumie mozliwos$ci i role we wspotczesnej organizacii
systemow klasy Business Intelligence oraz Customer Relationship
Management

Uczestnik posiada wiedze o zagadnieniach zarzgdzania duzymi
projektami informatycznymi (klasy ERP) oraz strategii informatyzaciji

=

Biznes elektroniczny i marketing internetowy

2. Wyszukiwanie informacji w sieci i narzedzia wspomagajace
prace grupowa

3. Techniki i strategie marketingu internetowego

4. Najlepsze i najgorsze praktyki projektowania stron

internetowych

Systemy Bl oraz CRM

Strategie informatyzacji, systemy klasy ERP

7. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony

Zdrowia

o v
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Efekty ksztatcenia

Program

o O O O O

O O O

2. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Psychologia biznesu

Uczestnik rozumie, na czym polega istota i filozofia Zarzgdzania
Zasobami Ludzkimi, zakres dziatania i odpowiedzialnosci dziatéw HR
Uczestnik rozumie zalezno$é miedzy rodzajem kultury organizacyjnej a
przyjetym modelem HR

Uczestnik potrafi w praktyce zastosowa¢ model kompetencji

Uczestnik zna etapy procesu rekrutacji i selekciji

Uczestnik zna metody selekcji pracownikéw

Uczestnik potrafi przeprowadzi¢ profesjonalng rozmowe rekrutacyjng
Uczestnik zna czynniki warunkujgce utrzymywanie optymalnego poziomu
motywacji

Uczestnik zna systemy wynagradzania, ich zalety i wady

Uczestnik potrafi zaplanowa¢ rozwdj pracownikéw

Uczestnik potrafi asertywnie przeprowadzi¢ proces zwalniania
pracownika

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Kultura organizacyjna

Zarzadzanie kompetencjami pracownikéw

Zarzadzanie ludzmi w procesie zmian

Ocenianie i wynagradzanie pracownikéw

Rozwdj pracownikéw

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

NogrwdhE
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Efekty ksztatcenia

Program

3. Zarzadzanie projektem
Procesy i projekty

Uczestnik rozumie sposob wykorzystania roznych metod zarzgdzania
projektami do réznych typow projektéw

Uczestnik potrafi taczy¢é TPM (Traditional Project Management) i
metodyki zwinne (Agile) — APF (Adaptive Project Framework)

Uczestnik potrafi efektywnie stosowac narzedzia zarzadzania projektami
Uczestnik zna proces realizacji projektu

System zarzadzania projektami w firmie

Inicjowanie Projektu

Planowanie Projektu

Realizacja i Kontrola Projektu

Zamkniecie Projektu

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

oukrwbdpE
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4. Ekonomika ochrony zdrowia i farmakoekonomika

Strategia zarzadzania

o Uczestnik rozumie podstawowych pojec i terminologii zwigzanych z
ekonomika ochrony zdrowia i farmakoekonomikg

o Uczestnik rozumie specyfike kosztow w farmakoekonomice i metody ich
pomiarow

o Uczestnik rozumie analizy stosowane w farmakoekonomice wigcznie
z pojeciem Jakosci Zycia w kontekscie ekonomiki systemu ochrony
zdrowia

o Uczestnik posiada praktyczne umiejetnosci krytycznej oceny prac
naukowo-badawczych w dziedzinie ekonomiki zdrowia i
farmakoekonomiki

Efekty ksztatcenia

Podstawowe definicje i pojecia

Pomiar i ocena kosztow w Farmakoekonomice

Analizy w farmakoekonomice

Praktyczne aspekty ekonomiki w ochronie zdrowia
Zamkniecie Projektu

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Program
ouhswWNE
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6. Prawo gospodarcze

Otoczenie biznesu

o Uczestnik posiada praktyczng wiedze zwigzang z oceng prawng

©
g reprezentacji kontrahentow,
-% o Uczestnik rozumie najwazniejsze aspekty zapewniania interesow
E przedsigbiorcy przy zawieraniu umow
;‘_ o Uczestnik zna zasady funkcjonowania organow spotki.
x o Uczestnik rozumie uwarunkowania zwigzane z odpowiedzialno$cig
“,_?—j czlonkow wiadz spotek
= 1. Podstawowe informacje z zakresu prawoznawstwa
© 2. Prawo cywilne w systemie prawnym
oy 3. Elementy prawa kontraktow
a 4. Zabezpieczenie wykonania zobowigzan umownych
5. Roszczenia z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy
6. Przeglad umoéw najczesciej zawieranych w obrocie
gospodarczym
7. Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
8. Spolki
9. Zasady rozstrzygania sporéw
10. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony

Zdrowia
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1. Gra strategiczna

Strategia zarzadzania

o Uczestnik rozumie istote zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz waznosci
procesow integracji zachodzgcych miedzy jego obszarami
funkcjonalnymi, ukierunkowanymi na sprawne osigganie zatozonych
celéw

o Uczestnik posiada umiejetnos¢ analizowania, planowania i kontroli, jako
dziatan naturalnych i niezbednych w procesie zarzadzania
przedsiebiorstwem na szczeblu Zarzadu oraz Strategicznych Jednostek
Biznesu - SBJ

o Uczestnik posiada doswiadczenie w zakresie zarzadzania
przedsiebiorstwem w oparciu o informacje finansowe

o Uczestnik ma mozliwosé sprawdzenia umiejetnosci menedzerskich
poprzez zespotowe dziatanie w cyklu: decyzje - wyniki - decyzje

Efekty ksztatcenia

=

Symulacyjna firma — ocena sytuacji rynkowej

Planowanie strategii wprowadzenia produktéw na rynek

Kontrola, korygowanie i rozbudowa strategii zarzadzania marka

organizacji ustugowej w kolejnych okresach decyzyjnych

4. Ocena koncowej pozycji organizacji ustugowej na rynku oraz jej
kondycji finansowej

5. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony

Zdrowia

Program
wnN
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Efekty ksztatcenia

Program

2. Przywaddztwo i zarzadzanie zmiang

Psychologia biznesu

Uczestnik zna zasady budowania autorytetu przywddcy
Uczestnik posiada silne kompetencje przywddcze

Uczestnik posiada umiejetnos¢ stosowania adekwatnego stylu
przywodczego

Uczestnik zna problematyke coachingu

Model kompetencji skutecznego lidera

Rozwijanie autorytetu lidera

Style przywédcze

Przywodztwo transformacyjne i transakcyjne

Przywodztwo w procesie zmian

Coaching jako narzedzie wspomagajace funkcje przywoédcze
Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Noghr~wdhE
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Ponizej przedstawiono proponowane tematy w ramach przedmiotéw do wyboru.

Ostateczna tematyka przedmiotéw do wyboru bedzie dostosowana do potrzeb i oczekiwan
Uczestnikow. Moze takze zawierac tematy specyficzne dla branzy medyczne;j.

3. Programy profilaktyczne, zdrowie publiczne,
promocja zdrowia i zdrowie publiczne

Strategia zarzadzania

o Uczestnik zna funkcjonujgce programy profilaktyczne i zrodta ich
finansowania

o Uczestnik zna praktyke wykorzystania programéw profilaktycznych do
promocji przez firmy farmaceutyczne i przedsiebiorstwa lecznicze

oUczestnik zna zasady oceny programow profilaktycznych w oparciu o
skutecznos¢ i efektywnos$¢ ekonomiczng

oUczestnik umie zaplanowac i kierowac programem profilaktycznym

oUczestnik umie wykorzysta¢ program profilaktyczny do wzmocnienia
wizerunku placowki

oUczestnik posiada umiejetnosé krytycznej oceny i ewaluacji programu
zdrowotnego

Efekty ksztatcenia

Zdrowie jednostki i zdrowie publiczne

Czynniki ryzyka chorob i podstawy dziatan profilaktycznych
Programy profilaktyczne w oparciu o dowody

Teoria i praktyka zarzgdzania programami zdrowotnymi
Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Program
A WNPE
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Efekty ksztatcenia

Program

O O O O O

4. Psychologiczne aspekty zarzadzania

Psychologia biznesu

Uczestnik posiada umiejetnos¢é myslenia systemowego
Uczestnik zna problematyke wptywu spotecznego
Uczestnik zna warunki dialogu

Uczestnik posiada silne kompetencje komunikacyjne
Uczestnik umie zarzadzac¢ konfliktem

1. Kontrakt psychologiczny w organizacji — zarzadzanie relacjami

2. Podejscie systemowe do organizacji — rozwigzywanie
problemoéw

3. Skuteczne wywieranie wplywu w organizacji

4. Dialog w pracy grupowej

5. Konflikt w organizacji

6. Integracja planéw zyciowych — zarzadzanie stresem

7. Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony

Zdrowia
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5. Negocjacje w biznesie

Otoczenie biznesu

o Uczestnik zna zasady prowadzenia profesjonalnych negocjacji -
praktyczne ¢wiczenia negocjacyjne (symulacje rozméw)

o Uczestnik zna techniki wptywu spotecznego (perswazji)

o Uczestnik zna ,sztuczki” negocjacyjne i sposoby obrony przed nimi

Efekty ksztatcenia

Zrozumienie procesu negocjacji

Przygotowanie negocjaciji

Wybér strategii negocjacyjnej

Etapy spotkania negocjacyjnego

Techniki perswazji

Taktyki i chwyty negocjacyjne

Praktyczne wnioski dla Kadry Menedzerskiej Sektora Ochrony
Zdrowia

Program
Nouo,scwbNE
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6. Zarzadzanie Badaniami Klinicznymi

Strategia zarzadzania

Efekty ksztatcenia

Program

Uczestnik Zna podstawowe pojecia z zakresu badan klinicznych.(KW)
Uczestnik zna i rozumie podstawowe regulacje prawne zwigzane z
prowadzenie badania klinicznego.(KW)

Uczestnik potrafi opisa¢ i stosowa¢ podstawowe zasady Dobrej Praktyki
Klinicznej. (KU)

Uczestnik stosuje w codziennej pracy zasady Dobrej Praktyki Klinicznej
(KU)

Uczestnik zna znaczenie badan klinicznych w praktyce lekarskiej i
poszerzaniu wiedzy medycznej (KK)

Uczestnik potrafi poda¢ podstawowe réznice pomiedzy badaniem
klinicznych komercyjnym i niekomercyjnym (KW) .

Uczestnik zna i potrafi opisa¢ podstawowe procesy zwigzane z
realizacjg badania klinicznego.KW

Uczestnik potrafi wymienié¢ interesariuszy badania klinicznego. KW
Uczestnik potrafi przypisa¢ role czitonkéw zespotu w badaniu zgodnie z
zasadami Dobrej Praktyki Klinicznej. (KU)

Uczestnik potrafi zaplanowa¢ organizacje pracy osrodka badan
klinicznych. (KU)

Uczestnik ma swiadomos¢ odpowiedzialnosci zwigzanej z realizacjg
eksperymentu medycznego. (KK)

Wstep do badan klinicznych

Niekomercyjne badania kliniczne

Specyfika badan klinicznych w pediatrii

Dokumentacja Badania Klinicznego

Systemy informatyczne oraz innowacyjne rozwigzania

stosowane w badaniach klinicznych

Podmioty zaangazowane w prowadzenie badan klinicznych

7. Nadzér nad bezpieczenstwem farmakoterapii

(Pharmacovigilance)

Rekrutacja pacjentéow w badaniach klinicznych

9. Aspekty prawne ifinansowe w badaniach klinicznych —
umowy, ubezpieczenie, prawa i obowiazki pacjenta, budzety
badan klinicznych

10. Audyty i inspekcje w badaniach klinicznych

arwbhE

o

©
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HARMONOGRAM
TRZYDNIOWEJ SESJI

GODZINY ZAJEC DZIEN 1
08.30 -10.15 Zajecia w ramach Programu MBA
10.15-10.30 Przerwa kawowa
10.30-12.30 c.d. zaje¢
12.30 -12.45 Przerwa kawowa
12.45 -14.15 c.d. zajeé
14.15 -15.00 Przerwa na lunch
15.00 -16.30 c.d. zaje¢

GODZINY ZAJEC

DZIEN 2

08.30-10.15 Zajecia w ramach Programu MBA
10.15 -10.30 Przerwa kawowa

10.30 -12.30 c.d. zajeé

12.30 -12.45 Przerwa kawowa

12.45-14.15 c.d. zajeé

14.15 -15.00 Przerwa na lunch

15.00 -16.30 c.d. zajeé

GODZINY ZAJEC

DZIEN 3

08.30-10.15 Zajecia w ramach Programu MBA
10.15-10.30 Przerwa kawowa

10.30-12.30 c.d. zaje¢

12.30-13.15 Przerwa kawowa

13.15-15.00 c.d. zajeé

15.00 -15.15 Przerwa na lunch

15.15 -16.30 c.d. zaje¢
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Egzaminy i prace kontrolne MBA

Do otrzymania dyplomu MBA konieczne jest uzyskanie wszystkich zaliczen i zdanie egzamindw wymaganych
przez Regulamin Programu Studiow MBA, a takze uzyskanie pozytywnej oceny z projektu dyplomowego. Sposoby
zaliczania poszczegdlnych elementéw Programu przedstawiono w Zakresie Programu Studiow MBA, gdzie: PK —
praca kontrolna, E—egzamin, A — obecnosc potwierdzona przez prowadzgcego, GPD — grupowy projekt doradczy.

Zakres Programu Studiow MBA stanowi element umdw dotyczqcych programdw organizowanych na zlecenie
podmiotow prawnych.

Zakres Programu Studiow MBA edycji organizowanej w trybie otwartym publikowany bedzie na stronie
internetowej GUMed w informacji o naborze na Program Studiow MBA..

Poszczegdlne elementy Programu zaliczane sq na nastepujqgcych zasadach:

a) przedmioty konczqce sie egzaminem sq zaliczane na podstawie pracy kontrolnej i egzaminu. Na ocene
koricowq sktada sie srednia ocen z pracy kontrolnej i egzaminu w nastepujgcych proporcjach: egzamin — 60%,
praca kontrolna — 40%,

b) pozostate przedmioty zaliczane sq na podstawie jednej pracy kontrolnej z danego przedmiotu, ocenianej na
zasadach podanych w Zakresie Programu Studiow MBA,

c) warsztaty zaliczane sq na podstawie aktywnego uczestnictwa, potwierdzonego i ocenionego przez
prowadzgcego albo, w przypadku uzasadnionej nieobecnosci, na podstawie pracy kontrolnej.

Tematy prac kontrolnych ogtaszane sq stuchaczom przez prowadzgcego przedmiot. Prace kontrolne i egzaminy
z wszystkich przedmiotow pisane sq w jezyku polskim. Terminy sktadania prac kontrolnych podawane sq przed
rozpoczeciem semestru. Terminy te nie mogq by¢ przekraczane. Kazdy dzieri opdZnienia ztoZenia pracy kontrolnej
powoduje odjecie jednego punktu od uzyskanej oceny. NieztoZenie pracy kontrolnej przed terminem rozpoczecia
egzaminu powoduje niedopuszczenie do egzaminu i koniecznos¢ zfoZenia pracy kontrolnej oraz zdawania
egzaminu w trybie poprawkowym.

Prace kontrolne, w formie okreslonej przez prowadzgcego przedmiot, sktadane sq Koordynatorowi Studiow MBA
w wersji elektronicznej. W zakresie formatowania, tabel, rysunkow, przypisow i spisu literatury praca powinna
spetnia¢ wymogi okreslone dla projektu dyplomowego.

Egzaminy odbywajq sie w formie pisemnej. Prowadzqcy egzamin wrecza zdajgcym formularze pracy
egzaminacyjnej wraz z pytaniami egzaminacyjnymi. W trakcie egzaminu nie wolno postugiwac sie zadnymi
materiatami i pomocami dydaktycznymi oprocz materiatow wreczanych lub dopuszczonych do wykorzystania
przez prowadzgcego.

Przypadki korzystania z niedozwolonych materiatow oraz komunikowania sie z innymi stuchaczami stwierdzone
w trakcie trwania egzaminu spowodujg:

usuniecie z egzaminu,

rozpatrzenie sprawy przez Komisje Egzaminacyjng, ktéra podejmie decyzje o skierowaniu na egzamin
poprawkowy lub o skresleniu z listy stuchaczy.
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Daty egzaminow ogtaszane sq najpdzniej w ostatnim dniu zajec¢ z danego przedmiotu.

Oceny i zaliczenia

Prace kontrolne, egzaminy i projekt dyplomowy oceniane sq wg ponizszej skali punktowej:

91-100 Celujgcy
81-90 bardzo dobry
71-80 Dobry

61-70 Dostateczny
51-60 Poprawny
00-50 Niedostateczny

Uzyskaniem odpowiedniej liczby punkéw okreslonych w paragrafie 3.3.1 jest rownoznaczne z zaliczeniem
elementu Programu. Do zaliczenia przedmiotu koriczgcego sie egzaminem niezbedne jest uzyskanie ocen zaréwno
z pracy kontrolnej, jak i z egzaminu, na poziomie co najmniej 51 punktéw. Do zaliczenia przedmiotu koriczgcego
sie pracq kontrolng niezbedne jest uzyskanie oceny z tej pracy na poziomie co najmniej 51 punktow. Elementem
oceny pracy kontrolnej jest wymdg aktywnej obecnosci na zajeciach. Szczegdtowe zasady tej oceny okreslone sq
w Zakresie Programu Studiow MBA. Do zaliczenia warsztatu niezbedny jest, potwierdzony i oceniony przez
prowadzgcego, aktywny udziat w tym warsztacie.

Niezaliczenie elementu Programu konczgcego sie egzaminem w terminie przewidzianym w planie zajec¢
spowoduje skierowanie stuchacza przez Dyrektora Studiow MBA na egzamin poprawkowy, ktdry odbywa sie w
terminie uzgodnionym z Koordynatorem Studiow MBA, ale nie wczesniej niz cztery tygodnie po pierwszym
terminie. Egzamin poprawkowy z danego przedmiotu mozna zdawac tylko jeden raz. W uzasadnionych i
udokumentowanych przypadkach (choroba lub zdarzenie losowe) Dyrektor Studiow MBA wyznacza dodatkowy
termin egzaminu.

Stuchacz, ktory z pracy kontrolnej stanowiqcej jedynq podstawe zaliczenia elementu Programu otrzymat ocene
ponizej 51 punktow, ma prawo do jednokrotnego ztozenia poprawionej pracy kontrolnej. Poprawiona praca musi
by¢ ztozona w terminie do 14 dni od momentu zwrdcenia stuchaczowi do wglqdu ocenionej negatywnie pracy.

Stuchacz, ktéry po egzaminie poprawkowym nadal nie zaliczyt przedmiotu lub otrzymat ocene ponizej 51 punktow
po przedstawieniu poprawionej pracy kontrolnej, nie moze kontynuowac Studiow MBA.

Konsekwencjg nieobecnosci na egzaminie jest skierowanie stuchacza na egzamin poprawkowy. W uzasadnionych
i udokumentowanych przypadkach (choroba lub zdarzenie losowe) Dyrektor Studiow MBA moze wyrazi¢ zgode

na zmiane terminu egzaminu.

Stuchacz, ktdry z uzasadnionych przyczyn nie uczestniczyt w przewidzianym w Programie Studiow MBA
warsztacie, zobowiqgzany jest do ztozenia pracy kontrolnej.
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Warunkiem dopuszczenia do kolejnego semestru jest uzyskanie zaliczeri wszystkich elementow Programu Studiow
MBA i dokonanie optaty za kolejny semestr przed jego rozpoczeciem.

Decyzje o zaliczeniu przedmiotu lub semestru, skierowaniu na egzamin poprawkowy oraz skresleniu z listy
stuchaczy podejmowane sq przez Dyrektora Studiow MBA.

Dyrektor Studiow MBA jest ostatecznym organem odwofawczym w sprawach ocen z egzaminow i prac
kontrolnych.

Projekt dyplomowy

Projekt dyplomowy realizowany jest w trakcie IV semestru. Projekt jest pisany w jezyku polskim.

Temat projektu dyplomowego ustalany jest wspdlnie z promotorem projektu w trakcie Ill semestru. Inicjatywa
co do wyboru , tematyki oraz zakresu projektu nalezy do stuchacza. Zaakceptowanq przez promotora propozycje
projektu dyplomowego nalezy ztozy¢ Koordynatorowi Studiow MBA.

Promotorem projektu moze by¢ wyktadowca Studiow MBA lub osoba upowazniona przez Dyrektora Studiow
MBA. Wyktadowca, do ktdrego zwrdcono sie z prosbq o podjecie sie funkcji promotora, moze odmdwic opieki nad
projektem dyplomowym. W powyiziszej sytuacji Koordynator Studiow MBA udzieli stuchaczowi pomocy
w znalezieniu odpowiedniego promotora.

Stuchacze, po dokonaniu wyboru tematyki i zakresu projektu, sq zobowiqgzani przestac elektronicznie jego
propozycje, ktéra powinna uzyskac¢ akceptacje promotora.

Projekt dyplomowy powinien zostac ztoZzony na rece Koordynatora Studiow MBA w terminie wskazanym dla
kazdego Programu odrebnie w wersji elektronicznej iw formie papierowej. Przekroczenie tego terminu
spowoduje opdznienie uzyskania dyplomu studiow MBA o jeden rok.

Autor projektu dyplomowego powinien wykazac sie umiejetnosciq samodzielnego rozwigzywania praktycznych
problemdw z zakresu zarzqdzania z wykorzystaniem narzedzi i technik poznanych w trakcie Studiow MBA.
Szczegotowe zalecenia dotyczgce pisania projektow dyplomowych przedstawiane sq w trakcie warsztatu
Metodologia projektu dyplomowego.

Projekt dyplomowy ma charakter pracy indywidualnej lub zespofowej. Warunkiem akceptacji projektu
grupowego jest mozliwosc precyzyjnego okreslenia wktadu pracy kazdego z autorow, wskazanego w spisie tresci.

Ostatecznq decyzje o akceptacji propozycji projektu podejmuje Dyrektor Studiow MBA.

Projekt dyplomowy oceniany jest przez promotora oraz recenzenta powofywanego przez Dyrektora Studiow
MBA. Instancjq odwotawczq w sprawie ocen projektow jest Dyrektor Studiéw MBA.

Dyrektor Studiow MBA, na podstawie ocen wystawionych przez promotora oraz recenzenta, podejmuje decyzje o
dopuszczeniu projektu do akceptacji przez Komisje ds. Studiow MBA.

Dyrektor Studiow MBA podejmuje ostatecznqg decyzje o przyjeciu i ocenie projektu dyplomowego oraz nadaniu
tytutu Master of Business Administration.

W przypadku nieprzyjecia projektu dyplomowego, stuchacz moze uzyskac zgode na ztoZzenie nowego projektu.
Zgoda, o ktdrej mowa, moze by¢ udzielona stuchaczowi tylko jeden raz.
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Dyplom z wyréznieniem otrzymujq stuchacze, ktorzy uzyskali sredniq ocen ze wszystkich elementdw Programu na
poziomie 81 punktow lub wiecej oraz uzyskali ocene koricowq z projektu dyplomowego na poziomie 91 punktow
lub wiecej.

Uroczyste wreczenie dyplomow MBA odbywa sie raz w roku tgcznie z inauguracjq nowej edycji Studiow MBA.

Na prosbe stuchacza, w uzasadnionym przypadku, projekt dyplomowy moze zostac opatrzony klauzulg ,,poufne”,
umieszczonq na oktadce i na stronie tytufowej.

W takim przypadku projekt nie bedzie udostepniany do publicznego wglgdu w okresie obowiqgzywania klauzuli
okreslonym przez stuchacza. Decyzje o nadaniu klauzuli poufnosci podejmuje Dyrektor Studiow MBA.
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