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PROGRAM KSZTALCENIA NA STUDIACH PODYPLOMOWYCH

Wydziat

Jednostka Centrum Ksztatcenia Podyplomowego Uczelni Lazarskiego
prowadzaca studia | Gdanski Uniwersytet Medyczny

podyplomowe Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach

Nazwa programu

Master of Business Administration - MBA W OCHRONIE ZDROWIA

Liczba godzin

460

Okreslenie obszaru
ksztalcenia/
obszarow
ksztalcenia, do
ktorego
przyporzadkowane
sa studia
podyplomowe!

nauki spoteczne

Jezyk
prowadzonych
studiow
podyplomowych

POLSKI z elementami jezyka angielskiego (wybrane kursy, praca na materiatach
anglojezycznych)

Imie i nazwisko
kierownika studiow
podyplomowych
(wraz z aktualnym
adresem e-mail oraz

Dr Matgorzata Galgzka-Sobotka
m.galazka-sobotka@lazarski.edu.pl
tel. 505016 628

telefonem)

Informacje Wymagane od kandydata dokumenty sktadane w sekretariacie:

o studiach - formularz rekrutacyjny (dostepny na stronie internetowej CKP UtA, GUMED,
podyplomowych SUM),

(wymagane od -CcVv

k}f{"zydatﬂ dokumenty | - dyplom lub odpis dyplomu ukoriczenia studiéw wyzszych (kserokopia
Sktadane

w sekretariacie; terminy
zajec - dtugos¢
i czestotliwos¢ zjazdéw)

z oryginatem do wglqdu),

- dowad osobisty do okazania w celu potwierdzania zgodnosci podanych danych,
- podpisana umowa o odptatnosci za studia w dwdch egzemplarzach

Terminy zajec

Zajecia odbywajg sie 1-2 razy w miesigcu w formie dwudniowych (sobotnio-
niedzielnych) sesji. Szczegétowy harmonogram programu oraz wszelkie zmiany
w nim zachodzjce s3 zamieszczane na biezaco na platformie internetowej
dostepnej dla uczestnikéw

Partnerzy
programu

Wolters Kluwer Polska

! Obszary ksztatcenia wystepuja w zakresie: nauki humanistyczne, nauki spoteczne, nauki $ciste, nauki
przyrodnicze, nauki techniczne, nauki rolnicze, le$ne i weterynaryjne, nauk
i medyczne i nauki o zdrowiu oraz nauki o kulturze fizycznej, sztuki.
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Przestanki
uruchomienia
studiow
podyplomowych
(na jakie potrzeby
spoteczno-
gospodarcze
odpowiada
program?)

Sektor ochrony zdrowia nalezy do strategicznych obszaré6w panstwa,
determinujac jego rozwdj spoteczno-gospodarczy. Efektywne wykorzystanie
srodkow i zasobow w ochronie zdrowia, umozliwiajgce zaspokajanie potrzeb
zdrowotnych obywateli jest sprawag najwyzszej wagi i1 przedmiotem
zainteresowania rzadéw, samorzadéw i ekspertéw w wielu krajach, bez
wzgledu na stopien ich zamozno$ci. Presja epidemiologiczna, demograficzna
i ekonomiczna na systemy opieki zdrowotnej narasta. Wszystkie bez wyjatku
panstwa Swiata staja obecnie przed wyzwaniem, jakim jest rownowazenie
krajowych systeméw i budowanie ich odpornosci na kryzysy. Doswiadczenie
pandemii COVID-19 spotegowato problem deficytu zasobéw, w szczegodlnosci
ludzkich i organizacyjnych oraz zwiekszyto zapotrzebowanie na skuteczng
i dostepna dla kazdego opieke zdrowotng, ktéra pozwoli zniwelowa¢ diug
zdrowotny wygenerowany w pandemii. Jednocze$nie rosnace koszty opieki
zdrowotnej zmuszajg panstwa, w tym Polske do wprowadzania reform
zorientowanych na wzrost skutecznosci i efektywno$ci oraz ograniczenie
nieré6wnosci w zdrowiu.

Wobec powyzszego pojawiaja sie zasadnicze dylematy zarzadcze dotyczace
tego, jakie rozwigzanianalezy przyjaé, aby zwiekszy¢ dostepnos$¢ ustug
zdrowotnych przy jednoczesnym podniesieniu ich jakoSci i bezpieczenstwa?
Jak efektywnie zrzadza¢ ograniczonymi $rodkami finansowymi oraz zasobami
ludzkimi, aby w konsekwencji sprawnie zaspokaja¢ rosngce potrzeby
zdrowotne, wykorzystujagc do tego wiedze i kompetencje kadr medycznych
w polaczeniu z potencjatem nowoczesnych technologii oraz Al stosowanych
w medycynie?

Odpowiedzi na te pytania poszukujg zaréwno decydenci systemu ochrony
zdrowia, politycy i naukowcy, jak i lekarze oraz menedzerowie ochrony zdrowia,
w  szczeg6lno$ci odpowiedzialni za satysfakcje pacjentéwi tworzenie
przyjaznego sSrodowiska pracy.

Program skierowany jest dla ambitnych menedzeréw ochrony zdrowia.
Wzorem amerykanskich programéw Master of Health Administracion ma na
celu wyksztatcenie lideréw ochrony zdrowia, profesjonalnej kadry
menedzerskiej zdolnej do podejmowania odwaznych dziatan, inicjujacych
i realizujgcych innowacyjne projekty, zwolennikéw odpowiedzialnego
przywddztwa.

Misja Programu: Laczymy nasze unikatowe kompetencje na rzecz rozwoju
Lideréw zdolnych do budowy zréwnowazonego i odpornego na Kryzysy
sektora ochrony zdrowia.

Studia MBA w Ochronie Zdrowia certyfikowane przez Gdanski
Uniwersytet Medyczny, Uczelnie kazarskiego, i Slaski Uniwersytet
Medyczny w Katowicach to potwierdzenie najwyzszych kompetencji oraz
odpowiedzialnego, wizjonerskiego przywodztwa.

Adresaci studiow

Program skierowany jest do kadry zarzadzajacej lub przygotowujacej sie do

podyplomowych zarzadzania podmiotami leczniczymi, kadr administracji rzadowej
i samorzadowej, zatem os6b odpowiedzialnych dzisiaj lub w przysztosci za
organizacje i nadzér w ochronie zdrowia.

Sylwetka Sylwetke absolwenta okreslajg efekty uczenia sie dla danego programu.

absolwenta studiow

podyplomowych
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Ogodlne cele
ksztalcenia

Celem ksztatcenia jest wyposazenie uczestnikow w praktyczng wiedze
i umiejetnoSci w zakresie zarzadzania strategicznego oraz zarzadzania
operacyjnego we wszystkich kluczowych obszarach funkcjonalnych podmiotéw
medycznych bez wzgledu na ich forme organizacyjno-prawng. Nowoczesne
metody i narzedzia zarzadcze maja pomo6c absolwentom programu efektywnie
zarzadza¢ procesem rozwoju oraz restrukturyzacji podmiotow medycznych
oraz skutecznie porusza¢ sie po sektorze ochrony zdrowia na poziomie
centralnym i samorzagdowym. Absolwenci programu rozwing rowniez swoje
kompetencje spoteczne w zakresie zarzadzania zespotem, zmiang, negocjacji
oraz przywodztwa.

Zwiazek efektow
uczenia sie z misja
i strategia uczelni

Efekty uczenia sie wyznaczaja praktyczny wymiar Kksztalcenia. Zostaty
ukierunkowane na aktualne potrzeby rynku pracy w oparciu o wspoétprace
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Efekty uczenia sie dla powyzszego
programu sg zgodne z misj3 i strategig Uczelni t.azarskiego, GUMED i SUM.

RoézZnice

w stosunku do
innych programéw
o podobnie
zdefiniowanych
celach i efektach
uczenia sie
prowadzonych

w Uczelni
Lazarskiego oraz
w innych uczelniach
wyzszych (prosze
réwniez doda¢ linki do
innych analizowanych
programow)

Na polskim rynku nie ma poréwnywalnego programu MBA, ktéry iaczytby
potencjat kompetencyjny w zakresie ksztatcenia kadr sektora trzech
wyrdzniajacych sie w tym obszarze uczelni wyzszych tj. Gdanskiego
Uniwersytetu Medycznego, Uczelni Lazarskiego oraz Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach. Partnerstwo Uczelni jest wyrazem gotowosci do
wspdlnego zaangazowania sie na rzecz rozwoju Lideréw ochrony zdrowia
w Polsce.

Zasadnicza ro6znica wynika z faktu, ze program w 100% koncentruje sie na
specyfice sektora ochrony zdrowia, a jego modutowy charakter pozwala
uczestnikom elastycznie do swoich zainteresowan i Sciezki kariery ksztattowac
zakres studiéw, mogac zrealizowac je w trzech osrodkach, zaleznie od swoich
preferencji. Wyréznieniem programu jest réwniez kadra wykladowcéw,
zaangazowanych w realizacje programu, wsréd ktérej ponad 75% stanowia
praktycy zarzadzania w sektorze ochrony zdrowia oraz wybitni akademicy,
z doswiadczeniem badawczym w sektorze zdrowia.

Program zblizony do
https: //www.triumemba.org/why-choose-
trium/?utm term=%2Bglobal%20%2Bemba&utm campaign=701b00000007Apv&utm source=

google&utm medium=cpc&gclid=CjwKCAjw8cCGBhB6EiwAgORey1TeLpBIIMgvtqd-
gicim3mqlkWPjaxpVo8jiSTlp5Gv5PioDWpdSRoCOtIQAvD BwE

Wymagania
wstepne

1. ukonczone studia wyzsze poparte uzyskaniem tytutu magistra
z do$wiadczeniem zawodowym w branzy medycznej i min. 2-letnim
do$wiadczeniem na stanowisku menedzerskim;

2. osoby nie posiadajgce jeszcze do$wiadczenia menedzerskiego mogg
przystapi¢ do programu przedktadajac list referencyjny od do§wiadczonego
menedzera, ktéry moze potwierdzi¢ potencjat menedzerski kandydata.

Zasady rekrutacji

0 przyjeciu na studia decyduje spelnienie wymogoéw rekrutacyjnych, tj. ztoZenie
wymaganych dokumentéw w sekretariacie uczelni macierzystej, w ktorej chce
sie realizowac¢ zasadnicza cze$¢ programu oraz pozytywne przejscie rozmowy
rekrutacyjne;j.



https://www.triumemba.org/why-choose-trium/?utm_term=%2Bglobal%20%2Bemba&utm_campaign=701b00000007Apv&utm_source=google&utm_medium=cpc&gclid=CjwKCAjw8cCGBhB6EiwAgORey1TeLpBIlMgvtqd-gicim3mqlkWPjaxpVo8jiSTlp5Gv5PioDWpdSRoC0tIQAvD_BwE
https://www.triumemba.org/why-choose-trium/?utm_term=%2Bglobal%20%2Bemba&utm_campaign=701b00000007Apv&utm_source=google&utm_medium=cpc&gclid=CjwKCAjw8cCGBhB6EiwAgORey1TeLpBIlMgvtqd-gicim3mqlkWPjaxpVo8jiSTlp5Gv5PioDWpdSRoC0tIQAvD_BwE
https://www.triumemba.org/why-choose-trium/?utm_term=%2Bglobal%20%2Bemba&utm_campaign=701b00000007Apv&utm_source=google&utm_medium=cpc&gclid=CjwKCAjw8cCGBhB6EiwAgORey1TeLpBIlMgvtqd-gicim3mqlkWPjaxpVo8jiSTlp5Gv5PioDWpdSRoC0tIQAvD_BwE
https://www.triumemba.org/why-choose-trium/?utm_term=%2Bglobal%20%2Bemba&utm_campaign=701b00000007Apv&utm_source=google&utm_medium=cpc&gclid=CjwKCAjw8cCGBhB6EiwAgORey1TeLpBIlMgvtqd-gicim3mqlkWPjaxpVo8jiSTlp5Gv5PioDWpdSRoC0tIQAvD_BwE
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Liczba punktéow
ECTS konieczna do
uzyskania
kwalifikacji

64 ECTS

Liczba semestrow

trzy

Opis zakladanych
efektow ksztalcenia
dla studiow
podyplomowych

Zalacznik nr 1

Plan studiow
podyplomowych

Zalacznik nr 2

Sylabusy
poszczegélnych
moduléw
ksztalcenia
skladajace sie na
program studiow
podyplomowych,
uwzgledniajace
metody weryfikacji
efektow ksztalcenia
osiaganych przez
stuchaczy

Zatacznik nr 3

Wymogi zwigzane
z ukonczeniem
studiow
podyplomowych
(zaliczenia i egzaminy
przedmiotéw/modutéw
przewidzianych

w programie, praca
dyplomowa/praca
projektowa/egzamin
dyplomowy/inne)

e Uzyskanie pozytywnych ocen z egzamindéw i zaliczen przewidzianych
w planie studiow.

e Uzyskanie 64 ECTS.

e Napisanie i obrona pracy dyplomowe;j.

e Obecnos$¢ na poziomie min. 70%.

Poziom Polskiej
Ramy Kwalifikacji

k%

VII

**. jezeli jest wymagane
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Zatacznik nr 1
do Programu ksztalcenia na studiach podyplomowych
(zawierajgcego program studiéw podyplomowych)

EFEKTY UCZENIA SIE?

Kierunek: MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION - MBA W OCHRONIE ZDROWIA
Poziom ksztatcenia: Studia podyplomowe

Jednostka organizacyjna prowadzqca studia: Centrum Ksztatcenia Podyplomowego
Uczelni tazarskiego w Warszawie, Gdariski Uniwersytet Medyczny, Slgski
Uniwersytet Medyczny w Katowicach

Kod efektu3 Efekty uczenia sie Kod
PRK*

WIEDZA
Absolwent studiéw podyplomowych/kursu
doksztalcajgcego (zna i rozumie):

K. W01 Posiada wiedze z zakresu ekonomii zdrowia, w tym P6S_WG
teorii produkcji ustug zdrowotnych, analiz kosztow,
popytu i podazy.

K. W02 Ma pogtebiona wiedze na temat powstawania, P7S_WK

funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju podmiotow
medycznych. Zna gtdwne teorie przedsiebiorstw oraz
przepisy prawa, regulujace funkcjonowanie na rynku
ochrony zdrowia i Zrédta ich ewolucji.

K W03 Ma pogtebiona wiedze o cztowieku jako podmiocie P7Z_WG
funkcjonujacym w sektorze ochrony zdrowia. Rozumie
réznorodne i ztozone uwarunkowania postaw
pacjentéw, pracownikéw i menedzerow.

K W04 Zna zasady analizy ekonomicznej i nauczy sie jej P7S_WK
stosowania.
K_ W05 Zna w stopniu poglebionym narzedzia i modele P7S_WG

zarzadzania strategicznego, finansowego,
marketingowego i zarzadzania zasobami ludzkimi
w sektorze ochrony zdrowia z uwzglednieniem
nowoczesnych metod i narzedzi.

K W06 Zna i rozumie podstawowe zasady farmakoekonomiki. P6S_WK

2 Okreslenie tego, co uczqcy sie wie, rozumie i potrafi wykona¢ po ukoriczeniu okresu uczenia sie.
Wyrazone sq w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji. Powinny by¢ weryfikowalne.
Wiedza - efekt przyswajania informacji poprzez uczenie sie. Wiedza jest zbiorem faktéw, zasad, teorii
i praktyk powiqzanych z dziedzing pracy lub nauki. W kontekscie europejskich ram kwalifikacji wiedze
opisuje sie jako teoretyczng lub faktograficzng.

Umiejetnosci - zdolnos¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know- how w celu wykonywania zadan
i rozwiqzywania probleméw. W kontekscie europejskich ram kwalifikacji umiejetnosci okresla sie jako
kognitywne (obejmujgce myslenie logiczne, intuicyjne i kreatywne) oraz praktyczne (obejmujqce
sprawnos¢ i korzystanie z metod, materiatéw, narzedzi i instrumentéw).

Kompetencje spoteczne - udowodniona zdolnos¢ stosowania wiedzy, umiejetnosci i zdolnosci
osobistych, spotecznych lub metodologicznych okazywana w pracy lub nauce oraz w karierze
zawodowej i osobistej.

3 Kod efektu — to kolejny numer efektu z podziatem na kategorie W — wiedza, U — umiejetnosci, K —
kompetencje.

4 Odniesienie do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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K W07

Ma wiedze na temat norm prawnych, etycznych,
organizacyjnych, spotecznych, psychologicznych,
kulturowych i ekonomicznych warunkujacych
funkcjonowanie podmiotédw leczniczych i organizacji
publicznych w sektorze ochrony zdrowia.

P7S_WK

K W08

Zna i rozumie réznorodne i ztoZone relacje miedzy
podmiotami leczniczymi a innymi
organizacjami/instytucjami sektora ochrony zdrowia,
tworzacymi ich otoczenie w skali krajowej

i miedzynarodowej. Rozumie prawne, ekonomiczne,
spoteczne i technologiczne uwarunkowania rozwoju
podmiotéw leczniczych.

P77Z_WO

UMIEJETNOSCI

Absolwent studiow podyplomowych potrafi:

K_U01

Potrafi prawidtowo interpretowac¢ zjawiska spoteczne
(kulturowe, psychologiczne, prawne, ekonomiczne)
zachodzace wewnatrz podmiotéw leczniczych i wich
relacji z otoczeniem.

P7S_UW

K_U02

Potrafi wykorzystywa¢ podstawowa wiedze teoretyczng
i pozyskiwa¢ dane do analizy konkretnych proceséw

i zjawisk typowych dla zarzadzania podmiotami
leczniczymi na rynku ochrony zdrowia.

P7S_UW

K_ U003

Umie prognozowac procesy i zjawiska spoteczne
w ochronie zdrowia z wykorzystaniem standardowych
metod i narzedzi wtasciwych dla nauk o zarzadzaniu.

P7Z_Ul

K_U04

Potrafi analizowa¢ zachowania rynku zdrowia, skutki
niesprawnosci mechanizmu rynkowego w sektorze
ochrony zdrowia, ré6znice pomiedzy modelami
finansowania opieki zdrowotnej, w tym systemem
ubezpieczen zdrowotnych.

P7Z_U0

K_U05

Uwzgledniajac czynniki otoczenia dalekiego i bliskiego
organizacji potrafi oceni¢ efektywno$¢ poznanych
modeli i narzedzi zarzadzania oraz wskazac¢ najbardziej
racjonalne dla badanej jednostki.

P7S5_UW

K_U06

Potrafi swobodnie postugiwac sie pojeciami z zakresu
zarzadzania strategicznego i operacyjnego w ochronie
zdrowia.

P75_UK

K_ U007

Przygotowuje prace dyplomowa wykorzystujac
metodyke nauk o zarzadzaniu przy wykorzystaniu
posiadanej wiedzy

P7S5_UW

KOMPETENC]E SPOLECZNE

Absolwent studiéw podyplomowych/ kursu
doksztatcajgcego jest gotow do:

K K01

Jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy

i odbieranych tresci. Rozumie potrzebe uczenia sie przez
cate zycie. Uzupetnia i doskonali nabyta wiedze

i umiejetnosci.

P7S_KK

K_KO02

Jest przygotowany do kierowania zespotem i
zarzadzania konfliktem z uwzglednieniem zmieniajacych
sie potrzeb oraz w duchu kultury wspétpracy.

P7S_KP
P77Z_KW
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K_KO03

Prawidtowo okres$la priorytety stuzace do realizacji
zadan grupowych i indywidualnych oraz skutecznie
deleguje zadania. Mysli i dziata w sposéb efektywny
i przedsiebiorczy.

P7S_KO

K_K04

Jest przygotowany do prawidtowego identyfikowania
i rozstrzygania dylematéw zwigzanych z zarzadzaniem
w sytuacjach wysokiego ryzyka.

K7Z_KO

K_K05

Umie inicjowaé i uczestniczy¢ w przygotowywaniu
i realizacji projektow spotecznych wtasciwych dla
zarzadzania.

P7S_KO

K_K06

Potrafi myslec¢ i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy
z zachowaniem spotecznej odpowiedzialno$ci.

P7S_KO
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Zatacznik nr 2

do Programu ksztalcenia na studiach podyplomowych
(zawierajgcego program studiéw podyplomowych)

Plan studiéw podyplomowych

MASTER OF BUSINESS ADMINISTRATION - MBA W OCHRONIE ZDROWIA

. Semestr,
Liczba .
Nazwa . . . w ktérym
. ., Liczba godzin | punktow .
Lp. modutu/przedmiotu Forma zajec¢ kontaktowvch ECTS realizowany
ksztalcenia wy jest modul/
przedmiot
MODUL PODSTAWOWY -
PODSTAWY ORGANIZAC]I
i ZARZADZANIA
PODMIOTEM LECZNICZYM
1. | Wprowadzenie do MBA Wyktad 4 1 [
2. Wspoi.cze.s.ne modele . Konwersatorium 8 1 [
organizacji ochrony zdrowia
3. Zarzqdzar.ne strate.glczne Konwersatorium 12 2 [
w ochronie zdrowia
4. | Ekonomika zdrowia Wyktad 10 2 [
5 Zarzad,zanle flnansamll Wyklad 10 ? I
w placéwce medycznej
6. | Zarzadzanie zmiang Konwersatorium 12 2 I
Decision Making. Critical .
7. . 7 Konwersatorium 10 2 [
Evidence Appraisal
8. Zarzqdzame marketlngowe Konwersatorium 10 2 [
i PR w ochronie zdrowia
9. Lean Man.agement. Konwersatorium 12 2 [
w ochronie zdrowia
Zarzadzanie kapitatem
10. | ludzkim w podmiotach Wyktad 12 2 [
leczniczych
11. Zarzqdzar}le ]akosqq Konwersatorium 10 1 [
w ochronie zdrowia
12. Compl¥ance w ochronie Konwersatorium 10 1 I1
zdrowia
13. | Liedership Konwersatorium 10 1 11
14. | Psychologia w zarzadzaniu Wyktad 10 1 11
Podsumowanie Modutu 140 22
podstawowego
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MODULY DO WYBORU (uczestnik realizuje 4 z 6 moduléw specjalistycznych)

MODUL SPECJALISTYCZNY:
Skuteczne przywodztwo
(Modut realizowany w UL)

Konwersatorium

64

8

IT lub III

MODUYL SPECJALISTYCZNY:
Zarzadzanie finansami w
podmiotach leczniczych
(Modut realizowany w UL)

Konwersatorium

64

I1 lub III

MODUL SPECJALISTYCZNY:
Zarzadzanie innowacjami:
badania kliniczne, ocena
technologii medycznych

i wdrazanie innowacji
medycznych (Modut
realizowany w SUM)

Konwersatorium

64

IT lub III

MODUL SPECJALISTYCZNY:
Startupy medyczne

i przedsiebiorczo$¢ w
biznesie medycznym
(Modut realizowany

w SUM)

Konwersatorium

64

I lub III

MODUL SPECJALISTYCZNY:
Prawo medyczne (Modut
realizowany w GUMED)

Konwersatorium

64

I lub III

MODUL SPECJALISTYCZNY:
Jakos¢, certyfikacja,
akredytacja (Modut
realizowany w GUMED)

Konwersatorium

64

II lub III

MODUL DYPLOMOWY

- Sesje eksperckie

- Seminarium dyplomowe -
przygotowanie pracy
dyplomowej

konwersatorium

64

10

II1

Uwaga:

Laczna liczba godzin: 460

w tym 50% zajec realizowanych w formie zdalnej

Laczna liczba punktow ECTS: 64

W zaleznoSci od sytuacji epidemiologicznej w kraju, liczebnos$ci zrekrutowanej
grupy liczba godzin zdalnych (na odlegtos¢) i form on-line moze ulec zwiekszaniu.




\® GDANSKI

Y

-_!? UNIWERSYTET

* MEDYCZNY

CENTRUM PERNIAS | sy
KSZTALCENIA m MEDYCZNY
PODYPLOMOWEGO W KATOWICACH

Zatacznik nr 3
do Programu ksztalcenia na studiach podyplomowych
(zawierajgcego program studiéw podyplomowych)

KARTY MODUEOW KSZTAECENIA
KARTA MODULU PODSTAWOWEGO

NAZWA
KIERUNKU

MBA w Ochronie Zdrowia

Nazwa Modutu

Modul podstawowy - PODSTAWY ORGANIZAC]I i ZARZADZANIA

PODMIOTEM LECZNICZYM

Lider modutu

UL / SUM / GUMED

Forma zaje¢
i liczba godzin

Konwersatorium - 140 godzin

Efekty uczenia
sie:

Po ukonczenia MODULU uczestnik w zakresie wiedzy bedzie
posiadal wiedze z zakresu:

1.

2.

3.

8.

Mechanizméw i metody warunkujgcych proces tworzenia
skutecznych planéw strategicznych i operacyjnych.

Zasad i regut powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania
i rozwoju podmiotéw medycznych.

Przepiséw prawa, regulujacych funkcjonowanie na rynku
ochrony zdrowia i Zrédta ich ewolucji.

Ekonomii zdrowia, w tym teorii produkcji ustug
zdrowotnych, analiz kosztéw, popytu i podazy.

Zasad skutecznie prowadzonej gospodarki finansowej
podmiotu leczniczego.

Relacji zachodzacych pomiedzy poszczegdlnymi funkcjami
organizacji medycznej oraz metod i narzedzi skutecznego
zarzadzania nimi.

Technik i metod skutecznego przewodzenia cztonkami
organizacji w celu ukierunkowywania ich dziatan na cele
organizacji.

Metod komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej niezbednych
do skutecznego kierowania organizacja.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie umiat:

Prawidlowo interpretowac zjawiska prawne, ekonomiczne,
spoteczne i technologiczne, zachodzace na zewnatrz
podmiotéw leczniczych i umiejetnie wykorzystywac te
wiedze w zarzadzaniu strategicznym i operacyjnym
organizacja.

Wykorzystywac podstawowa wiedze teoretyczng

i pozyskiwa¢ dane do analizy konkretnych proceséw

i zjawisk typowych dla zarzagdzania organizacjami na rynku
ochrony zdrowia.

Wykorzystywa¢ standardowe metody i narzedzia zarzadcze
w celu prognozowania proceséw i zjawisk warunkujacych
rozwdj podmiotéw w ochronie zdrowia.

Kreowac rozwigzania optymalizujgce biezaca i strategiczna
dziatalno$¢ podmiotu stosujac zasady zarzadzania w oparciu
o wiarygodne dane.
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Budowac kulture organizacyjna otwarta na zmiany,
odpowiedzialng za jako$¢ i bezpieczenstwo pacjenta,
zorientowang na potrzebe rownowazenia celow
biznesowych z celami zdrowotnymi.

Przygotowuje prace dyplomowg wykorzystujgc metodyke
nauk o zarzadzaniu przy wykorzystaniu posiadanej wiedzy.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie postugiwat sie
nastepujagcymi kompetencjami spotecznymi:

Ma krytyczny stosunek do posiadanej wiedzy i odbieranych
tresci. Rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie.
Nieustannie doskonali nabytg wiedze i umiejetnosci.

Jest przygotowany do kierowania zespotem i zarzadzania
konfliktem z uwzglednieniem zmieniajacych sie potrzeb
oraz w duchu kultury wspoétpracy.

Potrafi prawidtowo priorytetyzowac zadania grupowe

i indywidualne oraz skutecznie delegowaé zadania.
Podejmuje inicjatywy i buduje kulture przedsiebiorcza

w organizacji z zachowaniem spotecznej odpowiedzialnosci.
Prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane

z zarzadzaniem w sytuacjach wysokiego ryzyka.

Rozumie znaczenie warto$ci zdrowotnej i uwzglednia jej
priorytet w zarzadzaniu organizacja.

Skutecznie komunikuje sie z innymi cztonkami organizacji

i poza nig oraz dobrze radzi sobie ze stresem.

Wykaz
kluczowych
tresci

(z wymiarem
godzinowym)

PN W

0

11.
12.
13.
14.

Gdzie:

Wprowadzenie do MBA (4h - A)

Wspotczesne modele organizacji ochrony zdrowia (8h - E)
Zarzadzanie strategiczne w ochronie zdrowia (12h - PK)
Ekonomika zdrowia (10h - E)

Zarzadzanie finansami w placowce medycznej (10h - E)
Zarzadzanie zmiang (12h - PK)

Decision Making. Critical Evidence Appraisal (10h - E)
Zarzadzanie marketingowe i PR w ochronie zdrowia (10h -
PK)

Lean Management w ochronie zdrowia (12h-PK)

. Zarzadzanie kapitatem ludzkim w podmiotach leczniczych

(12h-PK)

Zarzadzanie jako$cig w ochronie zdrowia (10h-PK)
Compliance w ochronie zdrowia (10h - A)
Liedership (10h-PK)

Psychologia w zarzadzaniu (10h-A)

E - Egzamin
PK - Praca kontrolna
A - Aktywno$¢ na zajeciach
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Literatura
podstawowa

Porter M., Value-Based Health Care Delivery, “Harvard Business
School” 2014,

https: //www.hbs.edu/faculty/Publication%20Files/3 13615129-
eeec-4987-bfl1a-1261ff86ae69.pdf 11.01.2021.

1. Swayne L. E., Duncan W. ], Ganter P. M., Zarzadzanie strategiczne
w ochronie zdrowia, Wolters Kluwer, Warszawa 2012.

Wtodarczyk C. (red.), Systemy zdrowotne, Wydawnictwo Lekarskie
PZWL, Wydanie I, 2021.

2. Buchelt B., Koncepcja systemu zarzadzania efektywno$cig pracy
personelu medycznego w szpitalach, Wyd. UEK w Krakowie, Krakow
2017.

3. Cyganska M., Hass-Symotiuk M., Kludacz-Alessandri M.,
Rachunkowo$¢ podmiotéw leczniczych i jej potencjat informacyjny,
Poradniki ABC Zdrowie, 2020.

4. Golinowska S. (red. n.), Od ekonomii do ekonomiki zdrowia.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar.

5. .M. Moczydtowska, K. Kowalewski, Patologie i dysfunkcje o
organizacji, Dyfin, Warszawa 2020, s. 9 - 220.

6. J.M. Moczydtowska, Organisational reasons of job

burnout, ,Economics and Management” 2016, vol. 8, nr 2, s. 7-13.
J.M. Moczydtowska, Bariery zaangaZowania organizacyjnego
pracownikéw ochrony zdrowia w ocenie kadry kierowniczej, ,Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzqdzanie” 2016, nr 1,s. 171-
181.

7. K. Kowalewski, ].M. Moczydtowska, Nowe koncepcje zarzagdzania
ludzmi, Difin, Warszawa 2014.

8. P. Kotler ,Marketing Strategiczny w opiece zdrowotnej”, A.
Bukowska-Pietrzyniska , Marketing Ustug Zdrowotnych”.

9. Tkaczyk, B. (2021). Leading Positive Organizational Change:
Energize- Redesign-Gel. London & New York: Routledge.

Literatura
uzupetniajaca

1. Sowada C. (2013), Laczenie solidaryzmu z wolnos$cig w
ubezpieczeniach zdrowotnych, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
Scholar.

2. Sowada C., Sagan A., Kowalska-Bobko I., Badora-Musiat K,,
Bochenek T., Domagata A., Dubas-Jakébczyk K., Kocot E., Mrozek-
Gasiorowska M., Sitko S., Szetela A., Szetela P., Tambor T,
Wieckowska B., Zabdyr-Jamro6z M., van Ginneke E. (2019), Poland:
Health system review. Health Systems in Transition; vol. 21 nr 1
Copenhagen: WHO Regional Office for Europe.

3.].M. Moczydiowska, K. Kowalewski, Stereotyp pracownika 50+
jako potencjalne Zrédto zachowan dyskryminacyjnych, ,Modern
Management Review” 2015, nr 2, vol. XX, s. 71-81.

Psychologia w biznesie. Nowe perspektywy, Z. Ratajczak (red.),
Difin, Warszawa 2015.

4.].M. Moczydtowska, Bariery zaangazowania organizacyjnego
pracownikéw ochrony zdrowia w ocenie kadry kierowniczej,
»Leszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie” 2016,
nril,s.171-181.
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http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Domaga%B3a+Alicja+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Dubas-Jak%F3bczyk+Katarzyna+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Kocot+Ewa+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Mro%BFek-G%B1siorowska+Magdalena+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Mro%BFek-G%B1siorowska+Magdalena+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Sitko+Stojgniew+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Szetela+Anna+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Szetela+Przemys%B3aw+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Tambor+Marzena+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Wi%EAckowska+Barbara+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=Zabdyr-Jamr%F3z+Micha%B3+
http://expertus.bm.cm-uj.krakow.pl/scripts/expertus.cgi?KAT=G%3A%2FappData%2FExpertus%2FExpertus_DB%2Fpar%2Fk%2F01%2F&FST=data.fst&FDT=data.fdt&ekran=ISO&lnkmsk=2&cond=AND&mask=2&F_00=02&V_00=van+Ginneken+Ewout+
http://www.moczydlowska.pl/files/J.M.-Moczyd-owska,-K.-Kowalewski,-Stereotyp-pracownika-50--jako-potencjalne--rod-o-zachowa--dyskryminacyjnych,-Modern-Management-Review.pdf
http://www.moczydlowska.pl/files/J.M.-Moczyd-owska,-K.-Kowalewski,-Stereotyp-pracownika-50--jako-potencjalne--rod-o-zachowa--dyskryminacyjnych,-Modern-Management-Review.pdf
http://www.moczydlowska.pl/files/J.M.-Moczyd-owska,-K.-Kowalewski,-Stereotyp-pracownika-50--jako-potencjalne--rod-o-zachowa--dyskryminacyjnych,-Modern-Management-Review.pdf
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W. Gtdd, Innowacyjne przywddztwo w jednostkach ochrony
zdrowia, Difin, Warszawa 2020.

5.].M. Moczydtowska, Paradygmat relacji organizacji

z pracownikami w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim, ,Marketing

i Rynek” 2014, nr 5, s. 1135-1141.

6.].M. Moczydtowska, Wyzwania psychologiczne w procesie
zarzadzania jednostka ochrony zdrowia w ocenie kadry
kierowniczej, ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa” 2017, nr
8,s.41-50.

7.].M. Moczydtowska, Talent Management: Theory and Practice of
Management. The Polish Experience, ,International Journal of
Business, Management and Economic Research” 2012, Vol 3 (1), s.
432-438.

8. A. Czerw ,Marketing w Ochronie Zdrowia”.

9. Steven G. Hillestadtrained & Berkowitz ,Health Care Market
Strategy: From Planning to Action”.

10. Cwiczenia z ksigzki: Tkaczyk, B. (2021). Leading Positive
Organizational

Change: Energize-Redesign-Gel. London & New York: Routledge.

Kazdy kurs wymieniony w module konczy sie egzaminem lub pracg

Metodyl kontrolng lub zaliczany jest na podstawie aktywnosci.
i kryteria . . . . : . .
o W ocenie konicowej z kazdego przedmiotu uwzgledniana jest
oceniania ‘2 . g,
obecnos$¢ i aktywno$¢ na zajeciach.

Koordynator thud.
modutu

KARTY MODULOW SPECJALISTYCZNYCH
NAZWA . .
KIERUNKU MBA w Ochronie Zdrowia

Nazwa Modulu

Zarzadzanie innowacjami: badania kliniczne, ocena technologii
medycznych i wdrazanie innowacji medycznych

Lider modutu

SUM

Forma zajec
i liczba godzin

Konwersatorium - 64 godziny

Efekty uczenia
sie:

Po ukonczenia MODULU uczestnik w zakresie wiedzy bedzie
wiedziak:
1. Jak organizuje sie i prowadzi badania kliniczne zgodnie
z zasadami GCP i regulacjami w Polsce i UE.
2. Jakie sg cele i zasady dziatania CRO.

3. Jak utworzy¢ szpitalne centrum badan klinicznych i jak
nadzorowac i prowadzi¢ badania kliniczne w szpitalu.

Jakie s typy badan Kklinicznych.

5. Kiedyijak skutecznie wdrozy¢ innowacje medyczne
w szpitalu.

6. Jak skutecznie wdraza¢ nowe technologie medyczne do
systemu ochrony zdrowia.
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Po ukoniczenia MODULU uczestnik bedzie umiat:

1.

Zorganizowac szpitalne centrum badan klinicznych we
wspobtpracy z lekarzami naukowcami, organizacjami typu
CRO oraz pozyskiwa¢ fundusze na badania.

Promowa¢ i planowa¢ wdrazanie nowej technologii
w szpitalu.

Uczestniczy¢ w planowaniu i wdrazaniu nowych rozwigzan
w ochronie zdrowia.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie postugiwat sie
nastepujacymi kompetencjami spotecznymi:

Zarzadzanie organizacjg badan klinicznych i wdrazaniem nowych
technologii w szpitalu.

Zarzadzanie i ocena wynikéw wdrazania nowych rozwigzan
w systemie ochrony zdrowia.

Wykaz
kluczowych
tresci

(z wymiarem
godzinowym)

1.

10.

11.

Organizacja badan klinicznych w Polsce i na $§wiecie: zasady
GCP (8h).
Clinical Research Organization: cele i zasady dziatania (8h).

Tworzenie i zarzadzanie szpitalnymi centrami badan
klinicznych (8h seminarium typu ,meet the expert”).

Rodzaje badan klinicznych wraz z przyktadami (4h).

Zasady oceny i rejestracji technologii medycznych: regulacje
polskie, UE i USA (4h).

Instytucje odpowiedzialne za rejestracje w Polsce i §wiecie
(4h).

Jak wdrozy¢ nowe technologie w szpitalu: warto$ci dla
chorych i dla szpitala (4h).

Wdrazanie nowych technologii w systemie ochrony zdrowia:
zarzadzanie centralne innowacja (spotkanie z ekspertami

i dyskusja panelowa, 4h).

Hospital based HTA: szpitalna ocena innowacyjnych
technologii (4h).

Przyktady skutecznego wdrozenia technologii medycznych
(8h).

Zaliczenie modutu - prezentacja projektow koncowych (4h).

Literatura
podstawowa

2.

https://www.ema.europa.eu/en/documents/scientific-
guideline/ich-e-6-r2-guideline-good-clinical-practice-step-
5 en.pdf
https://www.amazon.ae/Oxford-Handbook-Clinical-
Healthcare-Research/dp/0199608474 /ref=pd sim 5/259-
2337611-2865938?pd rd w=HuDEM&pf rd p=1280b877-
d42e-4fd9-ab70-

f61d4c1ac402&pf rd r=EGQ9Q1SW2WFENYXSBPYB1&pd rd
r=93f19e2a-cfda-4ad4-af94-

9de9a037db96&pd rd wg=7ZBjeO&pd rd i=0199608474&psc
=1

http://www.publicacions.ub.edu/ficha.aspx?cod=08500
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https://www.amazon.ae/Oxford-Handbook-Clinical-Healthcare-Research/dp/0199608474/ref=pd_sim_5/259-2337611-2865938?pd_rd_w=HuDEM&pf_rd_p=1280b877-d42e-4fd9-ab70-f61d4c1ac402&pf_rd_r=EGQ9Q1SW2WFNYXSBPYB1&pd_rd_r=93f19e2a-cfda-4ad4-af94-9de9a037db96&pd_rd_wg=ZBjeO&pd_rd_i=0199608474&psc=1
https://www.amazon.ae/Oxford-Handbook-Clinical-Healthcare-Research/dp/0199608474/ref=pd_sim_5/259-2337611-2865938?pd_rd_w=HuDEM&pf_rd_p=1280b877-d42e-4fd9-ab70-f61d4c1ac402&pf_rd_r=EGQ9Q1SW2WFNYXSBPYB1&pd_rd_r=93f19e2a-cfda-4ad4-af94-9de9a037db96&pd_rd_wg=ZBjeO&pd_rd_i=0199608474&psc=1
https://www.amazon.ae/Oxford-Handbook-Clinical-Healthcare-Research/dp/0199608474/ref=pd_sim_5/259-2337611-2865938?pd_rd_w=HuDEM&pf_rd_p=1280b877-d42e-4fd9-ab70-f61d4c1ac402&pf_rd_r=EGQ9Q1SW2WFNYXSBPYB1&pd_rd_r=93f19e2a-cfda-4ad4-af94-9de9a037db96&pd_rd_wg=ZBjeO&pd_rd_i=0199608474&psc=1
https://www.amazon.ae/Oxford-Handbook-Clinical-Healthcare-Research/dp/0199608474/ref=pd_sim_5/259-2337611-2865938?pd_rd_w=HuDEM&pf_rd_p=1280b877-d42e-4fd9-ab70-f61d4c1ac402&pf_rd_r=EGQ9Q1SW2WFNYXSBPYB1&pd_rd_r=93f19e2a-cfda-4ad4-af94-9de9a037db96&pd_rd_wg=ZBjeO&pd_rd_i=0199608474&psc=1
https://www.amazon.ae/Oxford-Handbook-Clinical-Healthcare-Research/dp/0199608474/ref=pd_sim_5/259-2337611-2865938?pd_rd_w=HuDEM&pf_rd_p=1280b877-d42e-4fd9-ab70-f61d4c1ac402&pf_rd_r=EGQ9Q1SW2WFNYXSBPYB1&pd_rd_r=93f19e2a-cfda-4ad4-af94-9de9a037db96&pd_rd_wg=ZBjeO&pd_rd_i=0199608474&psc=1
http://www.publicacions.ub.edu/ficha.aspx?cod=08500
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1. https://www.iths.org/investigators/handbook/
2. https://journals.seedmedicalpublishers.com/index.php/FE/a

Literatura rticle/view/943
uzupetniajaca 3. https://health-policy-
systems.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12961-016-
0095-2
Metody Praca projektowa.
i kryteria Test wiedzy on-line.
oceniania Obecno$¢ i aktywno$¢ na zajeciach.
Koordynator thad.
modutu
NAZWA . .
KIERUNKU MBA w Ochronie Zdrowia
Nazwa Startupy medyczne i przedsiebiorczos¢ w biznesie medycznym
Modutu
Lider
modutu SUM
Forma zajec Konwersatorium - 64 godziny
iliczba
godzin
Po ukoniczenia MODULU uczestnik w zakresie wiedzy bedzie wiedzial:
1. Jaki jest potencjat rynku medycznego w Polsce i na $wiecie.
2. Jakie sg zrodta innowacji w medycynie.
3. Co to jest medycyna translacyjna.
4. Jak chroni¢ IP w medycynie.
5. Jakzatozy¢ start-up medyczny i jak pozyskac na to fundusze.
Po ukoniczenia MODULU uczestnik bedzie umiat:
Efekty

uczenia sie:

1. Zglosi¢ wniosek patentowy i ceni¢ wartos¢ IP.

2. Wybraé¢ model biznesowy startup’u oraz znalez¢ Srodki na
realizacje przedsiewziecia.

3. Jak przeprowadzi¢ IPO przy zachowaniu kontroli.
Jak zacheci¢ inwestoréw do dalszego inwestowania
w przedsiewziecie.
Po ukoniczenia MODULU stuchacz bedzie postugiwat sie nastepujacymi
kompetencjami spotecznymi:

Zarzadzanie medycyng translacyjng i nowym przedsiewzieciem
medycznym.
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A. Biznes i medycyna: rynki medyczne w kraju i na $wiecie.
Wyktady:
Polski rynek medyczny  (4h)
Globalne rynki medyczne (4h)

B. Zrédta innowacji: medycyna translacyjna i najwazniejsze
kierunki rozwoju medycyny w najblizszych latach.

Wyktad wprowadzajacy do medycyny translacyjnej (2h)

Seminaria typu ,Meet the expert”:

Rozwdj innowacji w przemysle farmaceutycznym (4h)
Rozwdj innowacji w przemysle wyrobéw medycznych (4h)
Tworzenie innowacji w zakresie nowych ustug medycznych
(4h)

IT w medycynie (4h)

X\l/ykaz h C. Start-up medyczny: jak zatozy¢ i rozwing¢ firme medyczng
¢ urzowyc (seminaria i warsztaty).

resci

(z wymiarem 1. Tworzenie i zabezpieczenie warto$ci intelektualnych
godzinowym) (IP) oraz metody wyceny IP (4h)

2. Poszukiwanie finansowania na tworzenie start-up’u:
- Etapy rozwoju biznesu medycznego (4h)
- Uktadanie business planu (8h)
- Zajecia praktyczne: Jak stworzy¢ teaser dla
inwestorow? (4h)

3. Praktyczne rady ekspertéw (,Meet the expert”) (6h)
- rodzaje inwestycji i typy inwestora,
- jak pozyskac¢ inwestora: czego oczekuje inwestor?
- jak wprowadzi¢ firme na gietde?

4. Przypadki sukcesu w biznesie medycznym (8h)
(Case studies) - spotkania z przedsiebiorcami.

D. Zaliczenie modutu - prezentacja projektow koncowych (4h)

1. https://www.wiley.com/en-
us/Academic+Entrepreneurship%3A+How+to+Bring+Your
Literatura +Scientific+Discovery+to+a+Successful+Commercial+Product-

podstawowa p-9781118859087
2. https://www.taniaksiazka.pl/strategia-blekitnego-oceanu-

wydanie-rozszerzone-renee-mauborgne-p-973001.html

1. https://www?2.deloitte.com/global/en/pages/life-sciences-and-
Literatura healthcare/articles/top-10-health-care-innovations.html
uzupetniajgca 2. https://www.pwc.com/gx/en/healthcare/pdf/pwc-global-top-
health-industry-issues-2021.pdf

Metody Praca projektowa.

i kryteria Test wiedzy on-line.

oceniania Obecno$¢ i aktywnos¢ na zajeciach.
Koordynator th.d.

modutu
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NAZWA . .

KIERUNKU MBA w Ochronie Zdrowia

Nazwa Skuteczne przywodztwo

Modutu »Charakter Lidera mozna pozna¢ w chwilach wielkich, ale wyrabia
sie go w chwilach matych” (Winston Churchill)

Lider

modutu UL

Forma zajec
i liczba godzin

Konwersatorium - 64 godziny

Efekty
uczenia sie:

Po ukoniczenia MODULU uczestnik w zakresie wiedzy bedzie:
e 7Znal zasady tworzenia efektywnych zespotéw.

e Dysponowat pogltebiong wiedza nt. metod i technik zarzadzania
kapitatem ludzkim w procesie wdrazania zmian.

e Rozumiat wptyw zmiennych osobowos$ciowych na sposéb
funkcjonowania pracownika w firmie.

e Znat zasady wykorzystania mediéw do budowania pozycji
zawodowe;.

o Uczestnik zna sposoby skutecznej, Swiadomej, ukierunkowanej
na osigganie swoich celé6w komunikacji z odbiorcami.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie umiat:

e Stosowac efektywne metody pozyskiwania i zarzadzania
zespotem.

o Identyfikowa¢ skuteczne techniki komunikacji.
e Stosowac skuteczne techniki zarzadzania konfliktem.

o  Wykorzysta¢ w praktyce poznane metody i narzedzia
zarzadzania efektywno$cia organizacji i zespotu.

e Planowac i skutecznie wdraza¢ skuteczne systemy motywacji
i budowania zaangazowania.

e Rozumie role i kompetencje lidera zespotu.

e Opanowa¢ mowe ciata, operowanie gtosem, komunikacje
z odbiorcami, przygotowanie adekwatnych przekazéw.

o  Wystepowac publicznie i przestawia¢ swoj punkt widzenia
zaréwno w formie debaty, dyskusji moderowanej, jak
i prezentacji.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie postugiwat sie nastepujgcymi
kompetencjami spotecznymi:

Umiejetno$¢ prowadzenia dyskusji grupowe;.

Umiejetnos$¢ pracy grupowe;.

Umiejetnos$¢ prezentacji swojej osoby i pogladow.
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Samoswiadomo$¢ Lidera (8h)
Zarzadzanie zespotem (8h)
Performance management w placowce medycznej (8h)

Wykaz

kluczowych Warsztat negocjacji i mediacji (8h)

tresci (z Zarzadzanie konfliktem (8h)

wymilarem Budowa efektywnych systeméw wynagradzania

godzinowym) ) . . .
Ekspert ma gtos - czyli sztuka wystgpien i prezentacji (4h)
Wizerunek LIDERA i personal branding (4h)
Liderzy zmian w ochronie zdrowia - sesja inspiracyjna (4h)
Zaliczenie modutu - prezentacja projektow koncowych (4h)
Buchelt B., Koncepcja systemu zarzadzania efektywnoScig pracy

i personelu medycznego w szpitalach, Wyd. UEK w Krakowie, Krakow

Literatura 2017

podstawowa M. Ortos ,,0 sztuce wystgpien publicznych.” Wydawnictwo RM, 2018.
Roznowski, B., Fortuna, P. Psychologia biznesu. (2020). PWN - wybrane
rozdzialy.

Literatura CH. Anderson,, TED TALKS - The Official.

.. Cialdini, R. Wywieranie wpltywu na ludzi. Teoria i praktyka. (2020).

uzupetniajaca GWP
Schein, E. H,, Schein, P. A. Potega relacji w zarzadzaniu.

Metody Praca projektowa.

i kryteria Obecnos¢ i aktywnos¢ na zajeciach.

oceniania

Koordynator
dr Matgorzata Gatazka-Sobotka

modutu

NAZWA . .

KIERUNKU MBA w Ochronie Zdrowia

Nazwa Zarzadzanie finansami w podmiotach leczniczych

Modutu

Lider

modutu UL

Forma zaje¢
i liczba godzin

Konwersatorium - 64 godziny

Efekty
uczenia sie:

Po ukonczenia MODULU uczestnik w zakresie wiedzy bedzie:

e Znatl podstawy zarzadzania finansami w podmiotach
leczniczych oraz uwarunkowania prawne i organizacyjne.

e Znat zasady i normy gospodarki finansowej podmiotu
leczniczego.

e Znal narzedzia i mechanizmy zachodzace podczas procesu
zarzadzania finansami.

e Znat sposoby analizy danych finansowych w oparciu o
wskazniki.

e Rozumie znaczenie poje¢ uzywanych w obszarze finansow
i rachunkowo$ci oraz rozumie dane zawarte w zestawieniach
i raportach finansowych.
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Po ukoniczenia MODULU uczestnik bedzie umiat:

e Potrafi dostrzegac i trafnie interpretowac oraz wyja$niac¢
zjawiska spoteczno-gospodarcze w ochronie zdrowia i zwiazki
zachodzace miedzy nimi.

e Posiada umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej do
analizy i intepretowania zjawisk i proces6w spotecznych,
gospodarczych i finansowych, na podstawie trafnie dobranych
danych i metod analizy w konsekwencji umie formutowacé
wlasne opinie i wnioski w obszarze gospodarki finansowej
i polityki strategicznej organizacji.

e Potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedze w praktyce i zdaje sobie
sprawe z r6znego rodzaju ograniczen (przedmiotowych,
informacyjnych, sytuacyjnych) w jej praktycznym stosowaniu.

e Potrafi sprawnie postugiwaé sie systemami normatywnymi,
szczegoblnie systemem prawnym w celu rozwigzywania
konkretnych problemdéw zarzadczych, umie tez konstruowacé
normy obowigzujace wewnatrz instytucji.

e Potrafi prognozowac i modelowac procesy spoteczno -
gospodarcze z wykorzystaniem zaawansowanych metod
i narzedzi.

e Stosowacd narzedzia oceny ryzyka zwigzanego z prowadzeniem
biezacej i inwestycyjnej dziatalnosci.

e Zaplanowac¢ i wykonac proste analizy ekonomiczne, finansowe
oraz intepretowac wyniki takich analiz na potrzeby
podejmowania decyzji menedzerskich.

e Planowa¢, organizowac i uczestniczy¢ w pracy w zespole.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie postugiwat sie nastepujacymi
Kkompetencjami spotecznymi:
e podjecia koniecznych dziatan na rzecz rozwigzywania lub
tagodzenia konfliktow,
e podejmowania inicjatywy rozwoju swojej wiedzy
i umiejetnosci, rozumiejgc potrzebe uczenia sie przez cate zycie,
e okazywania szacunku i zrozumienia wobec drugiego cztowieka,
e konstruktywnego uczestnictwa w dyskus;ji i otwarto$ci na
argumentacje innych oséb.

Wykaz
kluczowych
tresci (z
wymiarem
godzinowym)

Modele finansowania ustug zdrowotnych (6h)

Budzetowanie i controlling (8h)

Rachunek kosztow (6h)

Strategiczna karta wynikéw (6h)

Zarzadzanie ryzykiem (6h)

Zasady finansowania i rozliczania Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (8h)

Restrukturyzacja podmiotu leczniczego (8h)

Finansowanie inwestycji (4h)

Kontrole w zakresie zarzadzania i gospodarki finansowej

w jednostkach ochrony zdrowia (4h)

Zarzadzanie efektywno$cig podmiotu leczniczego - praktyki lideréw
(4)

Zaliczenie modutu - prezentacja projektéw koncowych (4h)
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Lis W., Sadowska M., Swiadczenia medyczne finansowane ze Srodkow
publicznych. Bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta, Poradniki ABC
Zdrowie, Warszawa 2021.

Wegrzyn M., Uwarunkowania systemowe restrukturyzacji publicznych
podmiotéw leczniczych, Uniwersytet Ekonomiczny wre Wroctawiu,
Wroctaw 2014.

Literatura Cyganska M., Hass-Symotiuk M., Kludacz-Alessandri M., Rachunkowos¢

podstawowa s . L . . s
podmiotéw leczniczych i jej potencjal informacyjny, Poradniki ABC
Zdrowie, 2020.
Sasak ]., Zarzadzanie ryzykiem w placowkach ochrony zdrowia,
Poradniki ABC Zdrowie, Warszawa 2020.
Lewandowski R., A. Kozuch, ]. Sasak, Kontrola zarzadcza w placéwkach
ochrony zdrowia, Wolters Kluwer, Warszawa 2018.

Literatura U ST AWA z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki

uzupelniajaca | zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Metody Praca projektowa.

i kryteria Obecno$c¢ i aktywnos¢ na zajeciach.

oceniania

Koordynator | dr Malgorzata Gatazka-Sobotka

modutu

gfl\Ezva\gﬁKU MBA w Ochronie Zdrowia

Nazwa Prawo medyczne

Modutu

Lider modulu

GUMED

Forma zajec
i liczba godzin

Konwersatorium - 64 godziny

Efekty
uczenia sie:

Po ukonczenia MODULU stuchacz w zakresie wiedzy bedzie;

e Identyfikowaé i rozumie¢ zasady odpowiedzialno$ci cywilnej
podmiotu leczniczego.

e Identyfikowac i rozumie¢ zasady odpowiedzialnosci cywilne;j,
karnej i zawodowej personelu medycznego.

e 7Znacirozumiec regulacje prawne dotyczace prowadzenia
dziatalno$ci leczniczej oraz prawa pracy.

e Znacirozumie¢ podstawowe regulacje prawne z zakresu praw
pacjenta.

e Zna¢irozumie¢ multidyscyplinarny charakter systemu prawa
medycznego.

e Rozrdzniac¢ rodzaje dowodoéw wykorzystywanych w sporach
»,medycznych” przed sadami powszechnymi i umie¢ z nich
korzystac.
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Po ukoniczenia MODULU stuchacz bedzie umiat:

v stosowal w praktyce rozumowanie prawnicze oraz mechanizm
subsumpcji wzgledem kolizji praw spotykanych w zarzadzaniu
podmiotem leczniczym,

v" postugiwac sie dokumentacjg medyczng, oceniac jej
kompletnos$¢ i prawidtowos$¢ oraz przestrzegac zasad
zwigzanych z poufnoscia dokumentacji medycznej i informacji
o stanie zdrowia pacjentéw,

v sformulowac wnioski z postepowania wyja$niajgcego
i podejmowac czynnosci w przedmiocie naruszenia praw
pacjenta,

v' formutowac strategie prawna obrony swojego stanowiska,

v'oceni¢ ryzyko prawne zwigzane z dziatalno$cig podmiotu
leczniczego,

v efektywnie zarzadza¢ nieprawidtowoS$ciami i wyciggac¢ z nich
whnioskKi,
v projektowac i wdraza¢ dziatania korygujgce i naprawcze w

zakresie prawnych aspektéw dziatalno$ci podmiotu
leczniczego.

Po ukoniczenia MODULU stuchacz bedzie postugiwat sie nastepujacymi
kompetencjami spotecznymi:

e Gotowos$¢, wola i nakierowanie na postugiwanie sie prawami
pacjenta.

¢ Rozumowanie prawnicze w zarzadzaniu podmiotem leczniczym
- umiejetnos$¢ oceny zgodnosci z prawem stanow faktycznych
i zastosowania w praktyce przepisow regulujacych
prowadzenie dziatalno$ci lecznicze;.

e Aktywna analiza otoczenia i podejmowanie decyzji prawnych.

e System wartosci oparty na dobru pacjenta i rozwigzywaniu
problemow.

e Asertywnos¢ w obronie swoich praw i szacunek wzgledem
praw innych oséb.

Wykaz
kluczowych
tresci (z
wymiarem
godzinowym)

Wprowadzenie
Prawne ramy prowadzenia dziatalnos$ci leczniczej (8h)

Przygotowanie dokumentacji medycznej do procesu
odszkodowawczego (2h)

Transplantologia - regulacje prawne i przypadki (2h)
Rzecznik Praw Pacjenta (2h)

Dziatalno$¢ komercyjna w szpitalu publicznym (2h)

Tematy kontrowersyjne: Swiadoma zgoda pacjenta oraz stosowanie
przymusu bezposredniego, terapia daremna, konflikt lekarz-pacjent,
zastgpienie o§wiadczenia woli pacjenta lub opiekuna prawnego (4h)

Prawo pracy (8h)
Budowanie systemow ptacowych (8h)
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Zwiazki zawodowe - partner czy przeciwnik (8h)
Wizyta studyjna (2 dni robocze)

Przeprowadzenie przestuchania $wiadka w procesie
odszkodowawczym - symulacja (8h)

Przeprowadzenie procedury sporu zbiorowego - symulacja (8h)
Zaliczenie - temat do wyboru: (4h)
e Opracowanie zgody na zabieg/procedure.

e Opracowanie merytorycznej odpowiedzi na pozew
odszkodowawczy.

e Opracowanie odpowiedzi na skarge do Rzecznika Praw Pacjenta.
e Regulamin wewnetrzny zespotu.
e Regulamin systemu premiowego.

e Regulamin dostepu do sal operacyjnych/zabiegowych.

Literatura
podstawowa

1) Prawo medyczne, ]. Zajdel-Catkowska, PZWL, 2019 (fragmenty)

2) L.Bosek, Komentarz do ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta, 2020, C. H. Beck, (fragmenty)

3) D. Bach-Golecka, Organizacja systemu ochrony zdrowia. System
Prawa Medycznego. Tom 3, CH BECK 2020 (fragmenty)

4) A.Klich, Dowéd z opinii bieglego w postepowaniu cywilnym. Biegty
lekarz , CH BECK, 2016 (fragmenty)

5) P.Bednarski (red.) Prawne aspekty medycyny dotyczace stanow
terminalnych, CH BECK 2021 (fragmenty)

6) M. Syska, Medyczne o$wiadczenia pro futuro na tle
prawnoporéwnawczym, Wolters Kluwer, 2013 (fragmenty)

7) K. Waszkiewicz, Pelnomocnictwo medyczne w Swietle
obowigzujacych przepiséw ustawowych,
https://www.kwartalnikrsk.pl/assets/rsk-specjalny-2017-
waszkiewicz-pelnomocnictwo-medyczne.pdf

8) M. Urbaniak, Odmowa i zaniechanie leczenia a prawo pacjenta do
rezygnacji ze $wiadczen opieki zdrowotnej Medyczna Wokanda,
2017

9) E. Baginska, Umowy o $wiadczenie ustug medycznych (w: ) W.
Katner (red.) Prawo zobowigzan - umowy nienazwane. System
Prawa Prywatnego. Tom 9, s. 407-430

10) M. Dercz, T. Rek, Ustawa o dziatalnosci leczniczej. Komentarz, 2019,
Wolters Kluwer (fragmenty)

11) A. Pietraszewska-Macheta (red. )Ustawa o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Komentarz,
2018, Wolters Kluwer

12) R. Tokarczyk, Zarys regulacji transplantacji organéw ludzkich, Ruch
Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny, 2000, nr 1

13)P. Ochotny, Zgoda domniemana a cele transplantacji, Studia
Ecologicae et Bioethicae, 2017, nr 3

14) A. Sporczyk, Granice autonomii matoletniego Zywego dawcy
w transplantacji, Biatostockie Studia Prawnicze, 2017, nr 22
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15)M. Nesterowicz, Prawo pacjenta do informacji medycznych
(w Swietle orzecznictwa), Gdanskie Studia Prawnicze, 2021,
https://czasopisma.bg.ug.edu.pl/index.php/gdanskie studia praw
nicze/article/view/gsp.2021.1.01/4958

16)K. Smyk, Charakter prawny zgody pacjenta na gruncie
Prawa cywilnego http://www.bibliotekacyfrowa.pl/Content/7975
5/Folia luridica Universitatis Wratislaviensis 2017 vol 6 no 1.pd
f#page=121
5) K. Kocanda, A. Zwierzchowska, M. Baczek, Uporczywa terapia w
Swietle orzecznictwa i doktryny w aspekcie praw pacjenta
i skorelowanych z nimi obowiazkéw lekarza, Folia Cardiologica
2021;16(4):281-284.

17) E. Podgorska-Rakiel, M. Szypniewski, Zatrudnianie cudzoziemcéw
w Polsce, Wolters Kluwer (fragmenty)

18)M. Sliwka, M. Urbaniak Prowadzenie dokumentacji medycznej,
aspekty prawne oraz zarzadcze , Wolters Kluwer Polska : 2018

19) M. Kwiatkowska, Prawo pracy w podmiotach leczniczych. Pytania
i odpowiedziach, Wolters Kluwer, 2018 (fragmenty)

20)Z. Kubot, Rodzaje kontraktéw cywilnoprawnych personelu
medycznego w S$wietle ustawy o dziatalnosci leczniczej, Praca
i zabezpieczenie spoteczne, 2011, nr 8

21)M. Serwach, Wina jako zasada odpowiedzialnos$ci cywilnej oraz
okoliczno$¢ zwalniajagca z obowigzku naprawienia szkody,
Wiadomosci Ubezpieczeniowe, 2009, nr 1

22)W. Rozdzenski, Umowa o leczenie w ujeciu prawnoporéwnawczym
http://www.tbsp.wpia.uj.edu.pl/documents/4137545/137340568
/IPP 9 2017 2.pdf#page=137 Internetowy Przeglad Prawniczy
TBSP U],2017, nr 9

23)M. Boratynska, Bieglto$¢ manualna jako czynnik nalezytej
staranno$ci lekarskiej: O wktuciu centralnym, torakotomii
i potozniku, ktory nie uzywat kleszczy, Przeglad Prawa Medycznego,
2019,nr1

Literatura
uzupetniajaca

1) M. Boratynska, ]. Malczewski, Spor o zaprzestanie daremnej terapii
oraz sztucznego odzywiania i nawadniania na przyktadzie sprawy
polskiego pacjenta RS w Wielkiej Brytanii, Przeglad Prawa
Medycznego, 2021

2) A.Wszotek, Problem zdolnosci patentowej organdéw wobec
technologii druku przestrzennego, Internetowy Przeglad Prawniczy
TBSP U], 2016, nr 4

3) U. Drozdowska, Zado$tuczynienie w razie naruszenia prawa
pacjenta do informacji o alternatywnej metodzie wykonania zabiegu
operacyjnego, glosa do wyroku Sadu Apelacyjnego w Poznaniu z dnia
8 marca 2018 r., 1 ACa917/17
https://czasopisma.bg.ug.edu.pl/index.php/gdanskie studia prawn
icze/article/view/5718/4983

4) M. Gniadek, Znaczenie zgody na leczenie w odniesieniu do prawa
konstytucyjnego i karnego
http://www.tbsp.wpia.uj.edu.pl/documents/4137545/136866874
/IPP 2 2017/6cf7a9cd-146a-4e56-a39c-246f7b073054#page=36
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https://czasopisma.bg.ug.edu.pl/index.php/gdanskie_studia_prawnicze/article/view/gsp.2021.1.01/4958
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http://www.tbsp.wpia.uj.edu.pl/documents/4137545/136866874/IPP_2_2017/6cf7a9cd-146a-4e56-a39c-246f7b073054#page=36
http://www.tbsp.wpia.uj.edu.pl/documents/4137545/136866874/IPP_2_2017/6cf7a9cd-146a-4e56-a39c-246f7b073054#page=36

\® GDANSKI

Y

-_!3- UNIWERSYTET
* MEDYCZNY

BN SLASKI
TRy, R | e
PODYPLOMOWEGO s W KATOWICACH

5)
6)

7)

8)

9)

G. Howells, ECJ 10 May 2001, Henning Veed fald v. Arhus
Amtskonnune, C-203/99 (Danish product liability kidney case)
Marcin Sliwka, Wokét testamentu zycia - podsumowanie debaty,
Diametros, 2009, nr 22.

P. Kotodynski, P. Drab, Prawne regulacje pobierania i transplantacji
narzadéw oraz tkanek w ujeciu europejskiej konwencji bioetycznej,
Przeglad Europejskim, 2016, nr 1

K. Mamak, Prawo karne przysztosci, Wolters Kluwer, 2017
(fragmenty)

T. Kocowski, M. Paplicki, Forma podmiotu leczniczego a
$wiadczenia zdrowotne, Acta Universitatis Wratislaviensis,
Wroctaw, 2017

Orzecznictwo

1) Uchwata SN z 13 maja 2015 r., sygn. III CZP 19/15
2) Wyrok SN z dnia 10 pazdziernika 2015 r., sygn. Il CSK 497 /14

Metody Praca projektowa.
i kryteria Obecno$¢ i aktywnos¢ na zajeciach.

oceniania

Koordynator
modutu

Jakub Kraszewski

NAZWA KIERUNKU

MBA w Ochronie Zdrowia

Nazwa Modutu

Jakos$¢, certyfikacja, akredytacja

Lider modutu

GUMED

Forma zajec i liczba
godzin

Konwersatorium - 64 godziny

Efekty uczenia sie:

Po ukonczenia MODULU stuchacz w zakresie wiedzy bedzie;

e Znat przestanki powstania oraz szczegoty wymagan
zwigzanych z normami dla systemdw zarzadzania
jakoS$cia (ogblne i szczegbtowe).

e Znal wybrane dobre praktyki w zakresie zarzadzania
jakoScia.

e Znal wybrane wskazniki ogélne i szczegbétowe
pozwalajace na monitorowanie stabilnosci systemu
zarzadzania jakoScia w ochronie zdrowia.

Po ukonczenia MODULU stuchacz bedzie umiat:

e projektowac zrownowazone systemy
zarzadzania jako$cig uwzgledniajgce wymogi
ogolne (zgodne z ideologig norm ISO)

i szczegotowe (wynikajace z akredytacji
ogolnoszpitalnych - CM], JCI oraz akredytacji
specjalistycznych - IFSO, ERN itp.),

e wdrazac zasady dziatania w oparciu o system
zarzgdzania jakoScig, ze szczegdlnym
uwzglednieniem analizy zdarzen
niepozadanych i realizacji projektow poprawy
jakosci.
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Po ukoniczenia MODULU stuchacz bedzie postugiwat sie
nastepujacymi kompetencjami spotecznymi:
e Komunikowania zasad funkcjonowania systeméw
zarzadzania jakoScia.
e Wskazywania zalet dziatalnoSci klinicznej opartej na
wytycznych akredytacyjnych - tak w odniesieniu do
perspektywy pacjenta, jak i personelu medycznego.

Wykaz kluczowych
tresci (z wymiarem
godzinowym)

Jakos¢ i certyfikacja

Podejscie procesowe w opiece medycznej (3h)
Miary jakosci klinicznej (1h)

Analiza niezgodnosci i zdarzen niepozadanych (2h)
Dziatania korekcyjne i korygujace (2h)

Projekty poprawy jakosci - pomost pomiedzy certyfikacja
a akredytacja (3h)

Cele jakosci (1h)

AKkredytacja

Koncepcja akredytacji, rys historyczny (2h)
Przebieg oceny akredytacyjnej CM] (1h)
Omowienie standardow akredytacyjnych (15h)
Narzedzia autooceny akredytacyjnej (2h)
Akredytacje szczegdtowe (10h)

Akredytacja JCI (2h)

Wizyta studyjna (2 dni robocze)

Strategia - ocena makroekonomiczna i SWOT (4h)
Analiza zgonéw (2h)

Analiza zastosowania przymusu bezposredniego (1h)
Analiza niezgodnosci i zdarzen niepozadanych (2h)
Wizualizacja klinicznych miar jakos$ci (1h)

QMM - metodyka i przyktady (3h)

Wizytacja testowa na oddziale (3h)

Zaliczenie - temat do wyboru (4h)

e Standardowe Procedury Operacyjne - konstruowanie
i miary stopnia wdrozenia.

e Konstruowanie procedury i instrukeji.

e Konstruowanie materiatow szkoleniowych w oparciu
o procedury.

e Obligatoryjna analityka akredytacyjna jako Zrédto
inspiracji naukowe;j.

e Dokumentacja medyczna szpitala w wersji cyfrowej -
najtatwiejsza droga dla spetnienia wymogow
akredytacyjnych.

e Raporty dyzurowe lekarskie i pielegniarskie - czyste
Zrédto wiedzy o problemach klinicznych szpitala.

Literatura
podstawowa

Monika Szuman-Dobska, Pawet Dobski. Systemy zarzadzania
jakoscig w podmiotach leczniczych. Wolters Kluwer, 2016
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Leonard L. Berry, Kent D. Seltman. Management Lessons from
Mayo Clinic: Inside One of the World’s Most Admired Service
Organizations. McGraw Hill Professional, 2008.

Literatura

uzupetniajaca Tomasz Romanczyk, Michat Bedlicki. Zharmonizowany system
zarzadzania jako$cig w ochronie zdrowia: wymagania dla
certyfikacji wg normy IS0 9001:2000 i dla akredytacji wg
standardéw CM]. TUV NORD Polska, 2006

Metody i kryteria Praca projektowa.

oceniania Obecno$¢ i aktywnos¢ na zajeciach.

Koordynator modutu

dr hab. Tomasz Stefaniak

NAZWA KIERUNKU MBA w Ochronie Zdrowia
Nazwa Modutu MODUL DYPLOMOWY
Lider modutu SUM / UL / GUMED

Forma zajec i liczba
godzin

Konwersatorium - 64 godziny

Efekty uczenia sie:

Po ukoniczenia MODULU uczestnik w zakresie wiedzy bedzie:

e Znal metodyke pracy dyplomowe;j.

e Znal podstawowe metody i narzedzia analiz
ekonomicznych, zarzadczych, finansowych,
spotecznych niezbednych do projektowania
i wdrazania rozwigzan podnoszacych efektywnos$¢
placowek medycznych i organizacji sektora ochrony
zdrowia.

Po ukoniczenia MODULU uczestnik bedzie umiat:

e Zastosowal w praktyce zasady metodycznego
prowadzenia badan i analiz.

o Identyfikowa¢ problemy zarzadcze i zaprojektowac
oraz oceni¢ metody, instrumenty i narzedzia
stosowane do ich rozwigzania.

e Zaprojektowacé proces analityczny i badawczy oraz
zastosowac zdobyta wiedze i umiejetnosci do ich
przeprowadzenia.

e Zbudowac zesp6t na rzecz wypracowania rozwigzania
problemu zarzadczego.

e Dobra¢ dane, poddac¢ je analizie na potrzeby
podejmowania decyzji menedzerskich.

Po ukonczenia MODULU uczestnik bedzie postugiwat sie
nastepujacymi Kompetencjami spotecznymi:

e Tworzenia i umiejetnosci wspétpracy
w wielokulturowych zespotach.

e Stosowania i rozwijania warsztatu lidera.

e Okazywania szacunku i zrozumienia wobec drugiego
cztowieka.

e Konstruktywnego uczestnictwa w dyskusji
i otwartos$ci na argumentacje innych oséb.
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Wprowadzenie do metodyki pracy dyplomowej (4h)
Wykaz kluczowych o
treci (z wymiarem Seminarium dyplomowe (30h)
godzinowym) Sesje inspiracyjne i wizyty studyjne (30h)
Literatura Materiaty wlasne promotoréw/opiekunéw prac.
podstawowa
Literatura
. nd.
uzupetniajaca
Metody i kryteria Praca projektowa.
oceniania Obecno$¢ i aktywnos$¢ na zajeciach.
Koordynator modutu dr Matgorzata Gatazka-Sobotka
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